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Digitalisierung privater Haushalte

Insgesamt

X8 1. Haushalte insgesamt

microm
Cons er Marketin:

Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein 31.12.2018
Haushalte insgesamt 2.135
31.12.2018 Haushalte insgesamt

Stadt Neuss 72.856

Insgesamt  App

LM 2. Digitale Affinitat der Haushalte

microm

Consumer Marketing

Anzahl Haushalte - hochste und geringste Werte

Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein 31.12.2018

01 App-Nutzung - am niedrigsten

09 App-Nutzung - am hochsten
-

01 Mobile-Nutzung - am niedrigsten

09 Mobile-Nutzung - am héchsten
-

01 Online-Nutzung - am niedrigsten

09 Online-Nutzung - am hochsten
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Digitale Affinitat der Haushalte insgesamt

Anteil der Haushalte Stadt Neuss / regional Anzahl Haushalte
App-Nutzung insgesamt
25 26
100,00 100,00 Hoisten/Speck- 31.12.2018
i Wehl-Helpenstein
§ App-Nutzung -
o 000 s Mg unter Durchschnitt 73
i % gesamt
g 40,00 39,25 4000§
' § "3 App-Nutzung -
& Durchschnitt 838
20,00 20,00 § gesamt
0. 31.12.2018 Durchschnitt gesamt uber Durchschnitt gesamt o0 App-NUtzung B
Uber Durchschnitt 1.224
W 20181231 [§ 2018-12-31 gesamt

e Uberdurchschnittliche App-Affinitat massiv héher, unterdurchschnittliche nur leicht vorhanden

Mobile-Nutzung insgesamt
Mobile-Nutzung insgesamt 25_26

100,00 100,00 Hoisten/S peck- 31.12.2018
Wehl-Helpenstein

stein

Mobile-Nutzung -
unter Durchschnitt 61
gesamt

60,00 60,00

Stadt Neuss

40,00 40,00

Mobile-Nutzung -

BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpen:

Durchschnitt 595
20,00 20,00 gesamt
2,86 .
000 : . . : 0,00 Mobile-Nutzung -
unter Durchschnitt gesamt Durchschnitt gesamt uber Durchschnitt gesamt - .
Gber Durchschnitt 1.479
W 20181231 (& 2018-12-31 gesamt

e Uberdurchschnittliche Mobile-Nutzung zulasten der anderen Kategorien massiv erhéht

Online-Nutzung insgesamt
25_26

Hoisten/Speck- 31.12.2018 100,00 100,00
Wehl-Helpenstein

stein

80,00 80,00

Online-Nutzung -
unter Durchschnitt 36
gesamt

3
°
8
@
2
5
8

Stadt Neuss

3
3

Online-Nutzung -
Durchschnitt 998 20,00
gesamt

G25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpen:

20,00
8

1,69

unter Durchschnitt gesamt Durchschnitt gesamt iiber Durchschnitt gesamt

Online-Nutzung - 1.101
Uber Durchschnitt ’ W 20181231 MY 20181231

Die digitale Affinitat ist im Vergleich zum gesamtstadtischen Bild deutlich erhoht, da die un-
terdurchschnittliche Affinitdt nur marginal vertreten ist und die durchschnittliche und iiber-
durchschnittliche Affinitat dagegen jeweils deutlich bzw. sogar massiv erhoht sind.
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Digital aktive / inaktive Haushalte

ort

BG25_26 Hoisten/
E

Haushalte digital aktiv / Haushalte digital inaktiv
20,00

0,00 10,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 10000 110,00

g

BG25_26 Hoisten/Speck-Wehl-Helpenstein

peck-Wehl-
Helpenstein

0,00 10,00

20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 10000 110,00

2018-12-31 [l 2018-12:31

77

Anzahl Haushalte

31122018
Stichtag

2.058

I 00 Anzahi Haushatee - digita inaktv B 00 Anzahl Haushatte - igital aktiv

Anteil digital aktiver Haushalte deutlich héher

Digital aktiv insgesamt

—a  Digitale

microm

Consumer Marketing

e  Souveraner Umgang mit off- .
Selektive line-Medien, Vorsichtige C RS A Gl S
e Selektive Online-Nutzung
.. e  Selbstverstandliche Kombi- . e Geringe Ressourcen, aber
Effiziente nation von Off- & Online Bemiihte Wunsch nach digitaler Teilhabe
Souverane e Off- & Online Trendsetting | SpaBorientierte * IIZ r:]tertalnment el enks

Dominante Digitale Grundhaltungen - Analyse

Digitale Grundhaltungen - %-Anteile 25_26
Hoisten/Speck- 31.12.2018
50,00 50,00 Wehl-Helpenstein
c Anzahl 01
40,00 40,00 % Selektive ()
21 | Anzahl 02
g 200 30,00 ; Effiziente Gy
2 g
5 [ Anzahl 03
& 20,00 20,00 g Souverane il
1253 2| | Anzahl 04
10,00 von 100 g Vorsichtige 351
10,47 RN
N Anzahl 05 Bemiihte 123
0.0 Selektive Effiziente Souverane ] Vorsichtige Bemiihte SpaBorientierte o0 Anz ahl 06 258
B 2018-12-31 2018-12-31 Spaf&orlentlerte
o Anteil der Selektiven leicht erhoht
¢ Anteil der SpaBorientierten leicht geringer
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Dominante Digitale Grundhaltungen & Digitale Sinus-Geo-Milieus® '

Liberal-
Intellektuelle

hoch

Expeditive
10%

mittel

= -

Prekire ' - .
’ 7% B spaRorientierte 16%
| ~ _

niedrig

ziale Lage

So

Grundorientierung

RegelmaRige Internet-Nutzer: 85% der Bevolkerung 4 ‘

Sozial gehobene Milieus

« Konservativ-etabliertes Milieu 10% Das klassische Establishment: Verantwortungs- und Erfolgsethik; Exklu-
sivitats- und Fihrungsanspriche; Standesbewusstsein, Entre-nous-Abgrenzung

e Liberal-intellektuelles Milieu 7% Die aufgeklarte Bildungselite: Liberale Grundhaltung und postmaterielle
Wourzeln; Wunsch nach selbstbestimmtem Leben, vielfaltige intellektuelle Interessen

e Milieu der Performer 8% Die multi-optionale, effizienzorientierte Leistungselite: Global-okonomisches Denken;
Konsum- und Stil-Avantgarde; hohe IT- und Multimedia-Kompetenz

o Expeditives Milieu 9% Die ambitionierte kreative Avantgarde: Mental und geografisch mobil, online und offline
vernetzt und auf der Suche nach neuen Grenzen und neuen Losungen

Milieus der Mitte

o Biirgerliche Mitte 13% Der leistungs- und anpassungsbereite biirgerliche Mainstream: Generelle Bejahung
der gesellschaftlichen Ordnung; Wunsch nach beruflicher und sozialer Etablierung, nach gesicherten und harmo-
nischen Verhaltnissen

o Adaptiv-pragmatisches Milieu 11% Die moderne junge Mitte unserer Gesellschaft mit ausgepragtem Le-
benspragmatismus und Nutzenkalkil: Zielstrebig und kompromissbereit, hedonistisch und konventionell, flexibel
und sicherheitsorientiert; starkes Bedirfnis nach Verankerung und Zugehorigkeit

e Sozial6kologisches Milieu 7% Konsumkritisches / -bewusstes Milieu mit normativen Vorstellungen vom ,rich-
tigen“ Leben: Ausgepragtes 6kologisches und soziales Gewissen; Globalisierungs-Skeptiker, Bannertrager von
Political Correctness und Diversity

Milieus der unteren Mitte / Unterschicht

o Prekires Milieu 9% Die um Orientierung und Teilhabe bemiihte Unterschicht mit starken Zukunftsangsten und
Ressentiments: Haufung sozialer Benachteiligungen, geringe Aufstiegsperspektiven, reaktive Grundhaltung; be-
miht, Anschluss zu halten an die Konsumstandards der breiten Mitte

e Hedonistisches Milieu 15% Die spaR- und erlebnisorientierte moderne Unterschicht / untere Mittelschicht:
Leben im Hier und Jetzt, Verweigerung von Konventionen und Verhaltenserwartungen der Leistungsgesellschaft

o Traditionelles Milieu 11% Die Sicherheit und Ordnung liebende Kriegs- / Nachkriegsgeneration: Verhaftet in
der alten kleinbirgerlichen Welt bzw. in der traditionellen Arbeiterkultur; Sparsamkeit, Konformitat und Anpassung
an die Notwendigkeiten

1 Auszug: microm Datenhandbuch 2019, Deutschland bundesweit
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Digitale Sinus-Geo-Milieus® - Analyse

|:| Anteil 01 Konservativ-Etablierte Digitale Milieus

I Anteil 02 Liberal-Interkulturelle :

I Anteil 06 Sozial-Okologische

|| Anteil 05 Adaptiv-Pragmatische

|:| Anteil 03 Performer

Il Anteil 04 Expeditive

- Anteil 07 Burgerliche Mitte

Il Anteil 08 Traditionelle

Il Anteil 09 Prekire

- Anteil 10 Hedonisten 525,26 epenstein
31.12.2018 Stadt BG25_26 Hoisten/Speck- BG25_26 oisten/Speck- 31.12.2018

Neuss Wehl-Helpenstein Wehl-Helpenstein e

Anteil 01 Konservativ- Anteil 01 Konservativ-
Etablierte 10,88 12,97 | | Etablierte 12,97
Anteil 02 Liberal- Anteil 02 Liberal-
Interkulturelle 8,45 10,30 Interkulturelle 10,30
Anteil 06 Sozial- Anteil 06 Sozial-
Okologische 8,05 8,70 Okologische 8,70
Anteil 05 Adaptiv- Anteil 05 Adaptiv-
Pragmatischep 13,17 12,97 Pragmatische 12,97
Anteil 03 Performer 9,05 10,30 Anteil 03 Performer 10,30
Anteil 04 Expeditive 10,47 9,13 Anteil 04 Expeditive
Anteil 07 Burgerliche Mitte 10,04 11,37
Anteil 08 Traditionelle 6,69 FYYRRl Anteil 08 Traditionelle 5,64 |
Anteil 09 Prekére 6,16 5,98 Anteil 09 Prekare m

Anteil 10 Hedonisten 17,04 PXYREN Anteil 10 Hedonisten 12,54

¢ Anteil der Konservativ-Etablierten leicht erh6ht
e Anteil der Hedonisten leicht geringer

Generationsbezogener Zugang zur Digitalisierung?

| _ o Digital Native: Person der

.= gesellschaftlichen Genera-
tion, die in der digitalen Welt
10% - aufgewachsen ist.

Etablierte

o Digital Immigrant: Person,
die etwa vor 1980 geboren,
die den Umgang mit digita-
len Technologien als Er-
wachsener aus eigenem An-
trieb lernen muss / musste.

PO ¢ Digital Outsider: Person,
die aus verschiedenen Grin-

den nicht mit dem Internet

Sobsverwrcnung ; agiert oder von diesem aus-
Pragmatismus neue Synthesen geschlossen ist.

Grafik: microm-Datenhandbuch 2019, Deutschland bundesweit
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2 Auszug microm-Datenhandbuch 2019
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