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GRUSSWORT

Grußwort des Bürgermeisters

Liebe Bürgerinnen,
liebe interessierte Leserinnen und Leser dieser Broschüre,

ich freue mich, Ihnen wiederholt eine neue Ausgabe der Infobroschüre für Frauen der
Stadt Neuss vorstellen zu können. Sie informiert umfassend und ausführlich über die ver-
schiedensten Angebote für Frauen in Neuss. 

Das Informationsheft soll einerseits Frauen erleichtern für Ihr jeweiliges Anliegen den
richtigen Ansprechpartner oder die richtige Ansprechpartnerin zu finden – aber auch 
zur Mitarbeit anregen sowie die Möglichkeit bieten, Kontakte zu knüpfen oder sich an
Netzwerken zu beteiligen.

Die Gleichstellungsbeauftragte hat alle wesentlichen Informationen gebündelt und 
aufbereitet und die Bereiche Beratung, Arbeit, Beruf und Bildung, Recht, Gesundheit, 
Gesellschaft und Politik, Familie und Kinder und den Bereich Mädchen positioniert. Die
Broschüre leistet wertvolle Hilfen für Frauen und zeigt wie gut Neuss in Frauenfragen 
bereits heute schon aufgestellt ist. 

Für die Arbeit an dieser Veröffentlichung danke ich allen, die an der Broschüre mitgewirkt
haben und wünsche mir eine rege Nutzung der Angebote. 

Ihr

Herbert Napp
Bürgermeister



VORWORT

Vorwort der Gleichstellungsbeauftragten

Zu den vielfältigen Aufgaben der Gleichstellungsbeauftragten gehört die Öffentlich-
keitsarbeit. Im Rahmen dieser Aufgabe ist es für uns selbstverständlich, die speziellen 
Angebote und Netzwerke für Frauen und Mädchen in Neuss transparent zu machen und
in einer eigenen Broschüre zu dokumentieren.

Nach wie vor ist es Ziel der Gleichstellungsbeauftragten, Chancengleichheit und gleich-
berechtigte Teilhabe von Frauen und Männern in unserer Gesellschaft zu erreichen. 
Dabei hilft uns ein weitreichendes Netzwerk von verschiedenen Verbänden, Vereinen, 
Organisationen, Institutionen und Trägern, mit denen wir seit Jahren gerne zusammen-
arbeiten und auf die wir in unserer Arbeit immer wieder zurückgreifen und angewiesen
sind.

Wir präsentieren in der Info-Broschüre umfassend Tipps und Adressen für Frauen zu 
vielen wichtigen Lebensbereichen. Sie erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit. 
Alle Angaben und Inhalte sind freiwillig eingesendet worden.

Wir bedanken uns bei allen, die mit ihren Beiträgen zur Erstellung der Broschüre 
beigetragen haben, insbesondere bei den örtlichen Firmen und Unternehmen, die durch
eine Anzeige das Zustande kommen dieser Broschüre ermöglicht haben.

Ihre Ihre

Angelika Quiring-Perl Christel Thissen
Gleichstellungsbeauftragte Gleichstellungsbeauftragte
des Rates der Stadt Neuss der Stadt Neuss

Angelika Quiring-Perl

Christel Thissen



BERATUNG

ALLGEMEINER SOZIALER DIENST 
DER STADT NEUSS

Im Rahmen einer vertraulichen Beratung werden Perspekti-
ven für die Frau in ihrer Notsituation entwickelt. Dies kann
zu weiteren Hilfsangeboten, spezifischer Hilfevermittlung
oder eingehender Beratung mit dem Partner/der Familie
führen.

Allgemeiner Sozialer Dienst der Stadt Neuss
Michaelstr. 50
41460 Neuss
Tel. 02131/90-5101
Fax 02131/90-2476
jugend@stadt.neuss.de 

Ansprechpartnerin: 
Frau Lorenz-Schmitz

Öffnungszeiten:
Mo – Mi 08.30 – 16.00 Uhr
Do 08.30 – 18.00 Uhr 
Fr 08.30 – 13.00 Uhr

Sprechzeiten:
nach telefonischer Vereinbarung mit der jeweiligen Sach-
bearbeiterin bzw. dem zuständigen Sachbearbeiter

AMBULANZ FÜR KINDERSCHUTZ IN NEUSS
EV. JUGEND- UND FAMILIENHILFE GGMBH

Die Ambulanz für Kinderschutz (AKS) ist eine psychologi-
sche Fachberatungsstelle im Rhein Kreis Neuss mit Sitz im
Lukaskrankenhaus (Neuss). An die AKS können sich Men-
schen in Not wenden, wenn sie von der Thematik des sexu-
ellen Missbrauchs, der Misshandlung oder der Verwahrlo-
sung von Minderjährigen betroffen sind, oder wenn diese
Themen für sie direkt oder indirekt Bedeutung haben. Ziel
der Arbeit der AKS ist es, den Schutz betroffener Kinder und
Jugendlicher in bestmöglicher Form zu gewährleisten. Die
Vorgehensweisen, Methoden und Maßnahmen in der Ar-
beit der AKS werden aus unterschiedlichen Blickwinkeln je-
weils individuell, tragfähig und lösungsorientiert erarbeitet
und mit den Beteiligten abgesprochen. Alles, was bespro-
chen wird, bleibt vertraulich.
Die AKS arbeitet zeitnah, kostenfrei und konfessionell unge-
bunden. 

An die AKS können sich wenden: 
• Kinder und Jugendliche als direkt oder indirekt 

Betroffene deren Mütter, Väter, Pflegeeltern, 
Nachbarn, Verwandte u. a.

• professionelle Helfer/-innen, Erzieher/-innen, 
Lehrer/-innen sowie Mitarbeiter/-innen von 
Jugendämtern und Jugendeinrichtungen, 
Ärzte/Ärztinnen, Polizisten/Polizistinnen u. a.



Leistungen:

• Arbeit mit Betroffenen

• Arbeit mit Fachleuten

• Öffentlichkeitsarbeit

• Krisenintervention

• Beratungs- und Stützungsarbeit

• (diagnostische) Klärungsarbeit

• Therapie für Minderjährige

• Fachberatung

• Supervision

• Helferkonferenzen

• Hilfeplangespräche

• Präventionsarbeit

• Öffentlichkeitsarbeit

• Grundlagen- und Vernetzungsarbeit

• Infoveranstaltungen

• Fachbibliothek

Auf Anfrage bietet die AKS auch über den Rhein-Kreis Neuss

hinaus themenorientierte Fort- und Weiterbildungen sowie

externe Supervision und Teamberatungen an.

Wartezeiten:

Termine für Erstgespräche werden in der Regel innerhalb

von ein bis drei Wochen vergeben, notwendige Krisenter-

mine innerhalb von 48 Stunden.

Ambulanz für Kinderschutz

im Lukaskrankenhaus

Preußenstr. 84, Haus 5

41464 Neuss

Tel. 02131/980194

aks@jugend-und-familienhilfe.de

www.jugend-und-familienhilfe.de

BERATUNG

Ansprechpartnerinnen:

Diplom-Psychologinnen Viola Meurer-Blasius (Leiterin),

Anne Waldhoff, Sabine Block, Nadja Schmidt

Öffnungszeiten:

Mo, Di, Mi u. Fr 10.00 – 12.00 Uhr

Do 14.00 – 16.00 Uhr

sowie nach Vereinbarung



BERATUNG

ARBEITSLOSENBERATUNGSSTELLE NEUSS
EV. KIRCHENKREIS GLADBACH-NEUSS

Angebot/Aufgaben:
Wir beraten und informieren Sie bei Fragen zu den Sozialge-
setzbüchern SGB II (Hartz IV) und SGB III und den angren-
zenden Rechtsgebieten. Dazu gehört u.a. die Durchsetzung
Ihrer Ansprüche, Überprüfung von Leistungsbescheiden,
Formulierung bei Widersprüchen. 
Psychosoziale Beratung: Wir beraten und unterstützen Sie
in Ihrer persönlichen Lebenssituation und bieten Ihnen
Hilfe zur Auseinandersetzung und Bewältigung mit der
Arbeitslosigkeit an. Beratung zur beruflichen Orientierung:
Wir beraten Sie zu Bildungsangeboten, unterstützen Sie bei
der (Re)-integration in Arbeit und bieten Ihnen ein individu-
elles Bewerbungstraining an.

Frauentreff: 
Arbeitslose Frauen Ü50 treffen sich mittwochs von 10.00 –
12.00 Uhr in unseren Räumen.

Arbeitslosenberatungsstelle Neuss
Ev. Kirchenkreis Gladbach-Neuss
Drususallee 81
41460 Neuss
Tel. 02131/222771
Fax 02131/959212
aloberatung.neuss@t-online.de 
www.kkgn.de

Ansprechpartner: 
Angela Stein-Ulrich, Karlheinz Kullick

Öffnungszeiten:
Mo – Fr 09.00 – 13.00 Uhr
Mo, Do 14.00 – 17.00 Uhr
Offene Sprechstunde
Mo 10.00 – 12.00 Uhr



BERATUNG

balance – ERZIEHUNGS- UND 
FAMILIENBERATUNGSSTELLE NEUSS
CARITASVERBAND RHEIN-KREIS NEUSS E.V.

Angebot/Schwerpunkte:
• Erziehungs- und Familienberatung
• Trennungs- und Scheidungsberatung
• Beratung und Unterstützung für Kinder und 

Jugendliche mit Wahrnehmungsstörungen, 
Verhaltensauffälligkeiten u.a. AD(H)S

• Gruppenangebote für Kinder und Eltern
• Zusammenarbeit mit Ärzten, Kindergärten, Schulen
• Schreibabyberatung
• Beratung vor Ort nach Vereinbarung in Familienzentren,

Schulen und Kindertagesstätten
• Online-Beratung

balance – Erziehungs- und Familienberatungsstelle
Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e.V.
Kapitelstr. 30
41460 Neuss
Tel. 02131/36928-30 
Fax 02131/36928-39
balance@caritas-neuss.de
www.beratung-in-neuss.de

Öffnungszeiten:
Mo – Do o9.00 – 13.00 Uhr u. 14.00 – 17.00 Uhr
Fr o9.00 – 12.30 Uhr
Termine nach Vereinbarung

BERATUNGSSTELLE FÜR MÜTTERGENESUNG

Die Beratungsstelle für Müttergenesung berät und unter-
stützt Frauen in ihrem Anliegen eine Mütter- oder Mutter-
Kind-Kur durchzuführen.
Sie bietet umfangreiche Informationen zu Kuren in Häusern
des Müttergenesungswerks, Unterstützung bei der Antrag-
stellung, Vorbereitung und Nachsorge im Hinblick auf die
Durchführung der Kurmaßnahme.

Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e.V.
Beratungsstelle für Müttergenesung
Rheydter Str. 176
41464 Neuss
Tel. 02131/889-130
Fax 02131/889-156
gabi.mitschke@caritas-neuss.de 
www.caritas-neuss.de

Ansprechpartnerin:
Gabi Mitschke



BERATUNG

BERATUNG FÜR 
SENIOREN UND SENIORINNEN

In Neuss hat die Zahl der älteren Bürger und Bürgerinnen –
wie auch im Bundesdurchschnitt – deutlich zugenommen.
Diese Entwicklung, der sogenannte demografische Wandel,
wird unsere Gesellschaft weitgreifend verändern, beein-
flussen und herausfordern. Kennzeichnend für den demo-
grafischen Wandel sind im Wesentlichen drei große Trends.
Wir werden weniger. Wir werden älter. Wir werden vielfäl-
tiger. Der Anteil der Seniorinnen wird dabei höher sein als
der der Senioren.
Mit einer Vielzahl geeigneter Einrichtungen für
Senioren/Seniorinnen trägt die Stadt Neuss diesem allge-
meinen Trend Rechnung. Es gibt zahlreiche Altenwohnun-
gen und Wohnungen für ältere Alleinstehende. 11 Altenhei-
me und Altenpflegeheime halten Platz für Senioren bereit.
30 Altentagesstätten und -stuben umsorgen die älteren
Menschen.  
Das Sozialamt berät ältere Menschen, auch ihre Angehöri-
gen, wenn sie u.a. Fragen zur Grundsicherung im Alter, Hil-
fe zur Pflege oder Pflegeberatung und Heimpflege haben. 
Rat und Hilfestellung bieten auch das Seniorenforum und
die Seniorenbeauftragte des Rates der Stadt Neuss.

Stadt Neuss
Sozialamt
Verwaltungsgebäude Oberstr. 108
41460 Neuss
Tel.: 02131/90–50 01

Seniorenforum der Stadt Neuss
Meererhof 14
41460 Neuss
Tel.: 02131/102416

Seniorenbeauftragte des Rates
der Stadt Neuss
Sprechzeiten im Seniorenforum
Tel. 02131/102441



BRÜCKE – BERATUNGSSTELLE 
UND BETREUTES EINZELWOHNEN 
FÜR ALLEIN STEHENDE FRAUEN 
MIT WOHNUNGSPROBLEMEN
SOZIALDIENST KATHOLISCHER 
FRAUEN E.V. NEUSS

„Ich dachte, ich müsste alles alleine schaffen, obwohl ich
gar keine Kraft dazu hatte“

Wer kann sich an die Beratungsstelle wenden?
Alleinstehende Frauen ab dem 18. Lebensjahr, die ein Woh-
nungsproblem haben.

Welche Hilfe erwartet Sie?
Die Beratungsstelle hilft konkret und schnell. 
Dies kann z.B. sein:
• Finanzielle Absicherung
• Bereitstellen eines Schlafplatzes
• Erhalt der Wohnung
• Klärung der mietrechtlichen Situation
• Einrichten einer Postadresse
• Kontaktaufnahme zu Behörden
• Hilfe beim Durchsetzen von Rechtsansprüchen
• Unterstützung bei der Wohnungssuche

Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Neuss
Brücke
Bleichstr. 18
41460 Neuss
Tel. 02131/92 04 27
Fax 02131/27 88 22
bruecke@skf-neuss.de

Mitarbeiterinnen:
Karin Vogl, Ellen Krüger

Öffnungszeiten:
Mo – Fr 08.30 – 12.30 Uhr
nachmittags nach Vereinbarung

Wer kann das Betreute Einzelwohnen in Anspruch nehmen?
Frauen, die eine intensivere Unterstützung wünschen und
bereit sind, kontinuierlich an ihren Zielen zu arbeiten. 

Welche Hilfe erwartet Sie?
• gemeinsames Festlegen von Zielen
• wöchentliche Einzelgespräche
• Hausbesuche
• Kontakt und Begleitung zu Ämtern und Institutionen
• Hilfen bei Schuldenregulierung
• Unterstützung bei der Eingliederung 

in den Arbeitsprozess

BERATUNG



BERATUNG

Durch den persönlichen Kontakt erhalten Frauen in der Zu-
sammenarbeit neben praktischen Hilfen auch Verständnis,
Trost, Hoffnung, Stärke und Zutrauen zu den eigenen Fähig-
keiten.

Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Neuss
Brücke
Bleichstr. 18
41460 Neuss
Tel. 02131/92 04 26
Fax 02131/27 88 22
bruecke@skf-neuss.de

Mitarbeiterin: Angelika Bruno
Termine nach Vereinbarung

Zusätzliche Angebote der „Brücke“:
Jeweils einmal im Monat lädt die „Brücke“ ihre Besucher-
innen zu Frühstück und Freizeitangebot ein.

FRAUENBERATUNGSSTELLE 
FRAUEN HELFEN FRAUEN E. V.

Einzel- und/oder Gruppenberatung von Frauen in Krisen
bzw. zu Themen wie:
• Gewalterfahrung
• Beratung nach dem Gewaltschutzgesetz
• Trennung
• Ess-Störung
• psychosomatische Symptome 

(Ängste, Zwänge, Depressionen u. ä.)

Neben der Beratung werden auch regelmäßig Vorträge zu
verschiedenen Themen angeboten. Die Beratungsstelle ist
für das gesamte Gebiet des Rhein-Kreises Neuss zuständig
und arbeitet vertraulich, auf Wunsch auch anonym.

Telefonberatungszeiten:
Mo – Fr 11.00 – 13.00 Uhr
Di, Do 16.00 – 17.00 Uhr

Offene Beratungszeiten:
Di 16.00 – 18.00 Uhr
Do 10.00 - 12.00 Uhr
Beratungstermine nach Vereinbarung

Frauen helfen Frauen e. V. Neuss
Frauenberatungsstelle
Markt 1–7
41460 Neuss
Tel. 02131/271378
Fax 02131/277900
frauenhelfenfrauen@t-online.de
www.frauenberatungsstelle-neuss.de

Ansprechpartnerin: 
Janne Gronen



FRAUENHAUS NEUSS
SOZIALDIENST KATHOLISCHER FRAUEN E.V. 

Das Frauenhaus richtet sich

• grundsätzlich an jede Frau mit oder ohne Kinder, die von

ihrem Ehemann/Partner körperlich und oder seelisch be-

droht oder misshandelt wird

• an Frauen mit ihren Kindern, die Schutz vor weiterer 

Gewaltanwendung durch die Misshandler suchen

Das Frauenhaus bietet:

• die Möglichkeit, in der Einzelberatung über ihre 

Misshandlung zu sprechen

• Unterstützung in der Beratung ihrer Trennungs- 

und Misshandlungssituation

• Hilfestellung in der Aufdeckung ihrer Fähigkeiten und

Möglichkeiten zur eigenen Lebensgestaltung und zum

selbstverantwortlichen Handeln

• Pädagogische Hilfe in Erziehungsfragen

• Hilfeangebote nach dem Frauenhausaufenthalt

Postanschrift:

SkF e.V. Neuss

Bleichstr. 20

41460 Neuss

Die Adresse des Frauenhauses ist anonym!

Tel. 02131/150225

Fax 02131/103237

Spendenkonto:

Sparkasse Neuss, Konto 144 162 , BLZ 305 500 00

Stichwort: Frauenhaus 

Eine Aufnahme ist rund um die Uhr möglich und erfolgt 

unabhängig von Konfession und Nationalität.

Frauenhaus@skf-neuss.de

www.skf-neuss.de

BERATUNG



BERATUNG

GLEICHSTELLUNGSBEAUFTRAGTE
STADT NEUSS

Das Grundgesetz sagt „Männer und Frauen sind gleichbe-
rechtigt“. In Wirklichkeit sind Frauen auch heute noch in
vielfältiger Weise benachteiligt:
• Frauen sind in geringer bezahlten Arbeitsbereichen 

beschäftigt
• Sie sind öfter von der Zahlung öffentlicher Gelder 

abhängig als Männer
• Frauen sind in wichtigen gesellschaftlichen Funktionen,

Entscheidungsgremien und Leitungspositionen in 
Wirtschaft, Verwaltung und Politik deutlich 
unterrepräsentiert

• Frauen sind durch Beruf, Hausarbeit und 
Kindererziehung stärker belastet als Männer

• Frauen werden häufig Opfer seelischer oder 
körperlicher Gewaltanwendung

Aufgabe der Gleichstellungsbeauftragten ist es, auf kom-
munaler Ebene Benachteiligungen von Frauen aufzuzeigen,
Lösungsmöglichkeiten zu entwickeln und darauf hinzuwei-
sen, dass in allen Lebensbereichen der Auftrag des Grund-
gesetzes erfüllt wird.

Die Gleichstellungsbeauftragte
• setzt sich für gleiche Rechte und Chancen für Frauen 

und Männer in der Ausbildung, am Arbeitsplatz und im
öffentlichen Leben ein

• greift Fragestellungen und Probleme auf, die von 
einzelnen Frauen, Frauengruppen, -organisationen u.a.
benannt werden

• arbeitet innerhalb und außerhalb der Stadtverwaltung

Die Gleichstellungsbeauftragte ist unmittelbar dem Bürger-
meister unterstellt. Sie arbeitet eng zusammen mit Frauen-
foren und Netzwerken vor Ort, auf Kreis-, Landes- und Bun-
desebene. Sie informiert über aktuelle Frauenthemen, gibt
Broschüren und Tipps über Veranstaltungen heraus.

Anschrift:
Stadt Neuss
Gleichstellungsbeauftragte
Michaelstr. 16
41460 Neuss

Ihre Ansprechpartnerinnen:
Christel Thissen
Tel. 02131/90-2084
Fax 02131/90-2392
christel.thissen@stadt.neuss.de
www.neuss.de

Ingeborg Begalke ( Stellvertreterin)
Tel. 02131/90-2034
ingeborg.begalke@stadt.neuss.de 

Termine:
nach Vereinbarung



BERATUNG

GLEICHSTELLUNGSBEAUFTRAGTE DES RATES

Zur Verwirklichung des Verfassungsgebots der Gleichbe-

rechtigung hat der Rat der Stadt Neuss für seinen Ge-

schäftsbereich eine ehrenamtliche Gleichstellungsbeauf-

tragte des Rates bestellt.

Mit der hauptamtlichen Gleichstellungsbeauftragten der

Stadt Neuss werden gemeinsame Veranstaltungen ange-

boten und es findet ein Erfahrungsaustausch statt.

Gleichstellungsbeauftragte des Rates der Stadt Neuss

Angelika Quiring-Perl

Michaelstr. 16

41460 Neuss

Tel. 02131/90-2083

Öffentliche Sprechstunde:

1. Montag im Monat 11.00 – 13.00 Uhr

(siehe Presseveröffentlichung) 

Termine nach Vereinbarung 

JUBS – JUGENDBERATUNGSSTELLE

Die JUBS ist eine Anlaufstelle für alle jungen Menschen

zwischen 14 und 27 Jahren sowie deren Eltern, Freunde,

Freundinnen und anderen Bezugspersonen. Unser Team,

bestehend aus Sozialpädagogen/Sozialpädagoginnen und

Psychologen/Psychologinnen, bietet Hilfe bei allen Proble-

men des Heranwachsens bzw. der Verselbständigung an:

Stress mit den Eltern, dem Freund, der Freundin, Probleme

mit Schule, Ausbildung, Beruf, mit Straffälligkeit, Wohnung

oder Finanzen.

Darüber hinaus können junge Menschen mit uns Lösungen

finden, wenn mangelndes Selbstvertrauen, Ängste, Einsam-

keit, Schwierigkeiten mit dem eigenen Körper, den eigenen

Gefühlen und der Sexualität sie belasten.

Wir bieten Einzelgespräche, Familien- und/oder Gruppen-

therapien, je nach Bedarf und Notwendigkeit. Besonderer

Schwerpunkt: Therapeutische Hilfe bei und nach sexuellem

Missbrauch sowie bei Essstörungen.

JUBS – Jugendberatungsstelle

Ev. Kirchenkreis Gladbach-Neuss

Drususallee 81

41460 Neuss

Tel. 02131/27033

Fax 02131/23519

jubsneuss@t-online.de

www.jubsneuss.de

Ansprechpartnerin: 

Bettina Wietzker, Diplom-Psychologin

Öffnungszeiten:

Mo – Do 08.30 – 17.30 Uhr

Fr 08.30 – 13.00 Uhr 

BERATUNG
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JUGEND- UND DROGENBERATUNGSSTELLE
DER STADT NEUSS

Angebote / Aufgaben der Betroffenenhilfe:

• Information und Beratung von Drogenabhängigen 

und ihren Angehörigen

• Krisenintervention

• Einzelgespräche und ambulante Begleitung

• Vermittlung in Entwöhnungstherapie, Entgiftung 

oder Selbsthilfegruppen

• Psychosoziale Begleitung bei Substitutionsbehandlung

• Arbeit mit jungen Konsumenten von Suchtmitteln

• Angehörigengruppe und Einzelgespräche für Angehörige

• Nachsorge-Selbsthilfegruppe

• Freie Selbsthilfegruppe für Suchtkranke und Angehörige

Jugend- und Drogenberatungsstelle der Stadt Neuss

Augustinusstraße 21

41460 Neuss

Tel. 02131/523790

Fax 02131/5237929

kontakt@drogenberatung-neuss.de

www.drogenberatung-neuss.de

Ansprechpartner: 

Norbert Bläsing: 

Tel. 02131/5237927 

Norbert.Blaesing@Stadt.Neuss.de

Öffnungszeiten:

Mo 10.00 – 12.00 Uhr 

Mo 15.00 – 18.00 Uhr

Do 14.00 – 17.00 Uhr

Termine nach Vereinbarung

Angebote / Aufgaben der Fachstelle 

für Suchtprävention:

• Beratung von Eltern, deren Kinder einen auffälligen 

Konsum von illegalen Drogen haben und Jugendlichen,

die sich mit ihrem bzw. dem Konsum ihrer Freunde 

auseinander setzen

• Informations- und Schulungsveranstaltungen für 

Bezugspersonen von Kindern und Jugendlichen

• Präventionsberatung für Fachkräfte aus pädagogischen

und sozialen Arbeitsfeldern

• Entwicklung und Durchführung von Projekten zur Sucht-

vorbeugung

• Teambegleitung und Konzeptentwicklung

• Familienberatung

• Beratung für Jugendliche

• Gruppenangebot für Jugendliche

Ansprechpartnerin: 

Frau Krauß 

Tel. 02131/5237917

Petra.Krauss@Stadt.Neuss.de

Öffnungszeiten:

Di 09.30 – 11.30 Uhr u. 13.30 – 15.30 Uhr

Sprechzeit für Jugendliche: 

Di 15.30 – 17.00 Uhr

Termine nach Vereinbarung



BERATUNG

KATHOLISCHE BERATUNGSSTELLE FÜR 
EHE-, FAMILIEN- UND LEBENSBERATUNG

Angebot/Aufgaben:

• Einzelberatung – Paarberatung – Onlineberatung

• in der Beratung können Sie sich aussprechen

• Probleme in oder mit ihrer Familie klären

• in eigenen Konfliktsituationen Lösungen finden

• sich in der Lebens- und Beziehungsgestaltung 

neu orientieren

• Krisen als Entwicklungschancen nutzen

Wir sehen unsere Aufgabe in der Beratung und Begleitung

von Menschen mit persönlichen, partnerschaftlichen und

familiären Problemen, Krisen und Konflikten.

Katholische Beratungsstelle für Ehe-, 

Familien- und Lebensberatung

Kapitelstr. 30

41460 Neuss

Tel. 02131/3692810

Fax 02131/3692823

info@efl-neuss.de

www.efl-neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Edeltraud Meier (Sekretariat)

Öffnungszeiten:

Mo 09.30 – 13.30 Uhr

Di 13.30 – 17.30 Uhr

Mi 09.30 – 13.30 Uhr

Do 13.30 – 17.30 Uhr

BERATUNG
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MIGRATIONSERSTBERATUNG IN NEUSS –
TRÄGERVERBUND

Der Trägerverbund Migrationserstberatung (MEB) in Neuss

besteht aus vier Organisationen, die in der Stadt Neuss in

der Migrationserstberatung tätig sind:

• Caritasverband für das Stadtdekanat Neuss e.V.

• Internationaler Bund IB, Jugendmigrationsdienst

• Diakonisches Werk der ev. Kirchengemeinden 

in Neuss e.V.

• Jugendmigrationsdienst für den Rhein-Kreis Neuss

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Organisationen

beraten Zuwanderer und Zuwanderinnen in allen Fragen

der Integration. Die Migrationserstberatung ist vertraulich

und unabhängig von Nationalitäts- und Religionszuge-

hörigkeit. Das Beratungsangebot ist kostenlos. Die Migra-

tionserstberatung berät und unterstützt bei folgenden

Themen:

Integrationskurse – Schule und Ausbildung – Zeugnis- und

Berufsanerkennungen - Aufenthaltsstatus – Bewerbungen

und Stellensuche – Formulare und Behörden – Ehe, Partner-

schaft, Familie – Freizeit

Spezielle Beratungs- und Gruppenangebote für ausländi-

sche Frauen können angefragt werden.

Weitere Informationen erhalten Sie in der:

Migrationserstberatung im Rathaus der Stadt Neuss

Markt 2

41460 Neuss

Raum E.258

Tel. 02131/905090

Sprechzeiten: 

jeden Werktag von 10.00 – 12.00  Uhr

oder direkt bei den genannten Verbänden

PSYCHOLOGISCHE BERATUNGSSTELLE 
DER STADT NEUSS
ERZIEHUNGSBERATUNG

Angebot/Aufgaben:

Unser Beratungsangebot steht allen Eltern und Kindern, Ju-

gendlichen und jungen Erwachsenen zur freiwilligen und

vertraulichen Beratung zur Verfügung. Die Gespräche un-

terliegen der Schweigepflicht und sind für die Ratsuchen-

den kostenlos. Erziehungsberatung trägt als Leistung der

Jugendhilfe dazu bei, dass eine dem Wohle des Kindes ent-

sprechende Erziehung gewährleistet ist. Die Gründe, sich an

die Beratungsstelle zu wenden, sind vielfältig: allgemeine

Erziehungsunsicherheit, Entwicklungsstörungen, Verhal-

tensauffälligkeiten, Kontaktprobleme, Ängste, familiäre

Krisen, Trennungs- und Scheidungsprobleme und Um-

gangsrechtsfragen.

Fachkräfte aus Kindertagesstätten, Schulen und anderen

Einrichtungen wenden sich an uns, wenn sie eine fachliche

Beratung der Kinder ihrer Einrichtung wünschen.

Psychologische Beratungsstelle

Erziehungsberatung

Oberstr. 97 (Eingang Hymgasse)

41460 Neuss

Tel. 02131/90-5181

Fax 02131/7504850

erziehungsberatung@stadt.neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Dipl. Psychologin Christa Heiken-Löwenau

Öffnungszeiten:

Mo – Mi 08.00 – 16.00 Uhr

Do 08.30 – 18.00 Uhr

Fr 08.30 – 12.30 Uhr 



SCHULDNER- UND INSOLVENZBERATUNG
SOZIALDIENST KATH. MÄNNER NEUSS E.V.

Viele Menschen haben Schulden.

Einige verzweifeln daran.

Andere finden einen Ausweg.

Wir helfen Ihnen

• Ihre finanzielle Lage zu überblicken

• rechtliche Zusammenhänge besser zu verstehen

• Ihre Schulden zu regulieren

Sozialdienst Kath. Männer Neuss e.V.

Fachbereich Schuldner- und Insolvenzberatung

Hammer Landstr. 5

41460 Neuss

Tel. 02131/9248-30

Fax 02131/9248-49

Schuldnerberatung@SKM-Neuss.de

www.SKM-Neuss.de

Ansprechpartnerinnen:

Verwaltung: Frau Peifer, Frau Pfaar

Telefonische Beratungszeiten:

Mo, Di, Do, Fr 09.00 – 11.00 Uhr

SCHULDNER- UND 
VERBRAUCHERINSOLVENZBERATUNG
DIAKONISCHES WERK DER 
EV. KIRCHENGEMEINDEN IN NEUSS e.V.

Es gibt viele Gründe, die dazu führen können, sich zu ver-

schulden: Arbeitslosigkeit, Trennung oder Scheidung, aber

auch Krankheit und andere unvorhersehbare Ereignisse

können eine die finanziellen Möglichkeiten übersteigende

Verschuldung zur Folge haben.

Wenn Ihnen Ihre Schulden über den Kopf wachsen, dann ist

es höchste Zeit, unsere Schuldner- und Insolvenzberatung

aufzusuchen. Wir zeigen Ihnen den Weg aus der Schulden-

falle und informieren Sie über die Möglichkeiten der Ver-

braucherinsolvenz.

Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatung

Diakonisches Werk der Ev. Kirchengemeinden in Neuss e.V.

Plankstr. 1

41462 Neuss

Tel. 02131/56680

Fax 02131/566849

schuldnerberatung@diakonie-neuss.de

www.diakonie-neuss.de

Ansprechpartnerinnen:

Sabine Hundsdoerfer, Elke Janke, Beate Schulz-Adams

Offene Sprechstunde: 

Mo 16.00 – 18.00 Uhr

Do 10.00 – 12.00 Uhr

BERATUNGBERATUNG
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SCHWANGERSCHAFTSBERATUNG 
FRAUEN BERATEN/DONUM VITAE E. V. 
RHEIN-KREIS NEUSS

• Beratung und Hilfe für Frauen im Schwangerschafts-

konflikt (nach § 219 StGB, §§ 5-11 SchKG und

allgemeine Schwangerenberatung gemäß § 2 SchKG)

• Beratung in der Schwangerschaft

• Beratung nach Schwangerschaftsabbruch

Die Beraterinnen unterliegen der Schweigepflicht und sind

zur Vergabe des Beratungsnachweises berechtigt. Die Bera-

tung ist kostenlos und unabhängig von Konfession oder

Nationalität.

Frauen beraten/donum vitae e. V. Rhein-Kreis Neuss

Geschäftsstelle

Hamtorstr. 6

41460 Neuss

Tel. 02131/13 39 39 

Fax 02131/13 39 41

frauen-beraten@donum-vitae-neuss.de

www.schwangerschaftsberatung-kreis-neuss.de

Ansprechpartnerinnen:

Martina Berendt-Laermanns, Christa Schwandner

Telefonische Terminvergabe:

täglich in der Zeit von 08:30 Uhr bis 13:30 Uhr

Beratungsgespräche sind auch nachmittags möglich.

Sexualpädagogische Angebote für Jugendliche an Schulen

und in Jugendgruppen

In geschützter Atmosphäre bieten wir die Möglichkeit, ein

spannendes Thema offen anzusprechen. Es kann um „Ver-

hütungsmethoden und „Das erste Mal“ genauso gehen wie

um Werte und Normen in der Liebe und vieles mehr. In je-

dem Fall geht es um die persönlichen Fragen der Jugendli-

chen, die wir im Vorfeld eines gemeinsamen Projektes sam-

meln.

Ansprechpartner/-in:

Christa Schwandner, Michael Rick



SCHWANGERSCHAFTSKONFLIKTBERATUNG 
GESUNDHEITSAMT RHEIN-KREIS NEUSS

Eine Schwangerschaft kann Freude auslösen, aber auch Fra-

gen und Probleme aufwerfen.

Die Beratungsstelle für Schwangerschaft und Schwanger-

schaftskonflikte bietet dazu Beratung, Information und Hil-

festellung an.

Wir beraten, informieren, helfen …

• im Schwangerschaftskonflikt –gemäß der 

vorgeschriebenen Beratung nach § 219 StGB 

(mit Beratungsnachweis) 

• bei Fragen zu Schwangerschaft und Geburt

• nach der Geburt bis zum 3. Lebensjahr eines Kindes

• bei persönlichen sowie partnerschaftlichen und familiä-

ren Problemen, die im Zusammenhang mit einer

Schwangerschaft stehen

• durch Information über gesetzliche Ansprüche und fami-

lienfördernde Maßnahmen und deren Geltendmachung

• bei der Beantragung öffentlicher und privater Mittel in

finanziellen Notlagen

• über andere Fachstellen und soziale Dienste 

und vermitteln an diese 

• vor, während und nach Pränataldiagnostik

• bei Familienplanung und Verhütung

• nach einem Schwangerschaftsabbruch, 

einer Fehl- oder Totgeburt

In unserer staatlich anerkannten Beratungsstelle bieten wir

Einzel-, Paar- und Familienberatung an, bei der Ihre persön-

liche Lebens- und Problemsituation berücksichtigt wird.

Unsere Beratungsstelle ist weltanschaulich neutral. Die 

Beraterin unterliegt der Schweigepflicht. Die Beratung ist

kostenfrei und kann auch anonym durchgeführt werden.

Rhein-Kreis Neuss – Der Landrat

Gesundheitsamt

Schwangerschaftskonfliktberatung

Oberstraße 91

41460 Neuss

Tel. 02131/928-5394

Fax 02131/928-85398

elisabeth.stolle@rhein-kreis-neuss.de

www.rhein-kreis-neuss.de/schwangerschaft

Ansprechpartnerin:

Frau Elisabeth Stolle

Zimmer E. 10

Öffnungszeiten:

Mo – Do 08.30 – 12.00 Uhr und 13.30 – 15.30 Uhr

Fr 08.30 – 12.00 Uhr

Eine telefonische Terminvereinbarung ist erforderlich. Dies

ist in der Regel auch über die oben genannten Öffnungszei-

ten hinaus möglich. 

BERATUNGBERATUNG
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esperanza 
SCHWANGERSCHAFTSBERATUNG
SOZIALDIENST KATHOLISCHER FRAUEN E.V.
NEUSS

Beratungs- und Hilfenetz vor, während 

und nach einer Schwangerschaft

Das Angebot der Beratungsstelle umfasst:

• Psychosoziale Schwangerschaftsberatung 

(gem. § 2 SchKG)

• Beratung bei Bewältigung von Krisen und Konflikten

• Beratung im Schwangerschaftskonflikt 

(ohne Beratungsnachweis)

• Beratung nach der Geburt des Kindes

• Hilfen bei Behördenkontakten und Wohnungssuche

• Unterstützung bei der Durchsetzung 

familienfördernder Leistungen

• Beratung bei Fragen zum Thema Sexualität 

und Familienplanung (Verhütung)

• Beratung für werdende Väter

• Beratung bei Fragen der Pränataldiagnostik

• Sexualpädagogische Gruppenangebote z.B. in Schulen

esperanza Schwangerschaftsberatung

Dunantstr. 36b

41468 Neuss

Tel. 02131/791840

Fax 02131/7918414

esperanza@skf-neuss.de

www.esperanza-online.de

Eine telefonische Terminvereinbarung für ein Beratungsge-

spräch ist dienstags und freitags in der Zeit von 09.00 bis

11.00 Uhr möglich.



BERATUNG

SELBSTHILFE-KONTAKTSTELLE 
IM RHEIN-KREIS NEUSS 
KONTAKTSTELLE NEUSS IM 
PARITÄTISCHEN WOHLFAHRTSVERBAND

Angebot/Aufgaben:
Wir beraten im direkten und telefonischen Kontakt
• über das Prinzip der Selbsthilfe und die Arbeit 

der Selbsthilfegruppen
• wir aktualisieren kontinuierlich unsere Daten über

Selbsthilfegruppen und örtliche Versorgungs-
einrichtungen in Neuss, Kaarst und Meerbusch

• wir vermitteln Kontaktadressen anderer 
Selbsthilfeunterstützungsstellen und 
professioneller Helfer/Helferinnen

Wir unterstützen Gruppengründungen
• und begleiten Gruppen in der Gründungsphase
• wir helfen bei der Raumsuche für Gruppentreffen, 

bei der Öffentlichkeitsarbeit und in Krisen

Wir unterstützen bestehende Gruppen durch die
• Organisation von Vernetzungstreffen der Selbsthilfe-

gruppen
• Durchführung von Informationsveranstaltungen mit

und für einzelne Selbsthilfegruppen
• Fortbildungsveranstaltungen für die engagierten in der

Selbsthilfe und im sozialen Ehrenamt
• Förderung der Kooperation zwischen der Selbsthilfe und

professionellen Helfern/Helferinnen 

Selbsthilfe-Kontaktstelle 
im Paritätischen Wohlfahrtsverband Neuss
Meererhof 19
41460 Neuss
Tel. 02131/27098
Fax 02131/27099
selbsthilfe-neuss@paritaet-nrw.de
www.selbsthilfenetz.de

Ansprechpartnerin:
Verena Jahreiß M.A.

Öffnungszeiten:
Di 10.00 – 13.00 Uhr 
Mi 17.30 – 20.00 Uhr 
Do 14.00 – 16.00 Uhr 
und nach Vereinbarung 



TELEFONSEELSORGE NEUSS

Die TelefonSeelsorge ist ein Beratungs- und Seelsorgeange-
bot der evangelischen und katholischen Kirche. Sie ist unter
den Rufnummern 
0800 - 111 0 111 und 0800 - 111 0 222
kostenfrei rund um die Uhr für ein anonymes und vertrau-
liches Gespräch zu erreichen. 
Jeder Mensch kann unvermutet in eine Lebenskrise geraten.
Wer sich etwas von der Seele reden will, findet bei der Tele-
fonSeelsorge Menschen, die zuhören, die sich einlassen, die
beraten und helfen. 
Wo es nötig und gewünscht ist, können die Mitarbeitenden
der TelefonSeelsorge auf weitere, spezielle Hilfsangebote
des Rhein-Kreises Neuss verweisen. 

Grundsätze in der Seelsorge und Beratung am Telefon
• Anonymität

Niemand, der anruft, wird nach seinem Namen gefragt.
Jede Anruferin und jeder Anrufer kann anonym bleiben.
Die Rufnummer der Anrufenden erscheint bei uns nicht
im Display und wird auch nicht in einem Einzel-Verbin-
dungsnachweis zur Telefonrechnung aufgeführt. 

• Verschwiegenheit
Alle Mitarbeitenden der TelefonSeelsorge unterliegen
der Schweigepflicht.

• Erreichbarkeit rund um die Uhr
Die TelefonSeelsorge Neuss ist an 365 Tagen im Jahr 
Tag und Nacht erreichbar, auch an Wochenenden und
Feiertagen.

• Kompetenz
Die ehrenamtlich tätigen Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter sind sorgfältig ausgewählt und geschult,
werden durch regelmäßige Supervision begleitet und 
bilden sich stetig fort.

• Ideologiefreiheit
Auf die Anrufenden wird weder konfessioneller noch 
politischer oder ideologischer Druck ausgeübt. 

• Kostenfreiheit
Für die Anrufenden entstehen keine Kosten. 
Die anfallenden Gesprächsgebühren übernimmt die
Deutsche Telekom AG als Partner der TelefonSeelsorge.

BERATUNG
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AGENTUR FÜR ARBEIT

Die Agentur für Arbeit Mönchengladbach mit ihren Ge-

schäftsstellen in Neuss, Dormagen und Grevenbroich, berät

unter anderem Frauen beim Wiedereinstieg ins Berufsleben

nach einer Familienphase.

Die Beauftragte für Chancengleichheit am Arbeitsmarkt der

Agentur für Arbeit Mönchengladbach bietet regelmäßige

Informationsveranstaltungen für den Wiedereinstieg an.

Termin für Mönchengladbach ist an jedem 1. Dienstag im

Monat im Berufsinformationszentrum (BiZ) der Agentur für

Arbeit, Lürriper Straße 56, 41065 Mönchengladbach

Für den Rhein-Kreis Neuss findet die Veranstaltung an je-

dem 1. Mittwoch im Monat in der Agentur für Arbeit Neuss,

Marienstraße 42, 41462 Neuss in Zimmer 300 statt.

Der Service ist kostenlos, 

eine Anmeldung ist nicht erforderlich.

Servicenummer Arbeitnehmer: 

01801 555 111*

Servicenummer Arbeitgeber:

01801 66 44 66*

Fax 02131/954 1105

*Festnetzpreis 3,9 ct/min; 

Mobilfunkpreise höchstens 42 ct/min

Aufgaben der Beauftragten für 

Chancengleichheit am Arbeitsmarkt

Die Beauftragte für Chancengleichheit repräsentiert die

Agentur für Arbeit Mönchengladbach und ihre Geschäfts-

stellen Dormagen, Grevenbroich und Neuss in übergeord-

neten Fragen

• der Vereinbarkeit von Familie und Beruf 

bei beiden Geschlechtern

• der Gleichstellung von Frauen und Männern 

am Arbeitsmarkt sowie

• der Frauenförderung

Dazu berät und unterstützt sie Arbeitgeberinnen und

Arbeitgeber, Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie

deren Organisationen in diesen Fragen.

Sie informiert über die Situation von Frauen auf dem Ausbil-

dungs- und Arbeitsmarkt und zeigt Handlungsfelder auf, 

in denen Benachteiligungen abgebaut werden müssen.

Die Beauftragte für Chancengleichheit (kurz BCA) arbeitet

mit Stellen und Netzwerken des Agenturbezirkes zusam-

men, die in Fragen der Frauenerwerbstätigkeit und Gleich-

stellung von Frauen und Männern tätig sind. 



ALLIANZ WIEDEREINSTIEG
Rhein-Kreis Neuss

Die Allianz Wiedereinstieg Rhein-Kreis Neuss engagiert sich

für den Wiedereinstieg von Frauen in das Erwerbsleben und

die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. 

In 2009 hat die Allianz ein umfassendes Verzeichnis der An-

laufstellen für Wiedereinsteigerinnen im Rhein-Kreis Neuss

angelegt, welches an zentralen Stellen ausgelegt und stän-

dig aktualisiert wird (www.kompass-wiedereinstieg.de).

Netzwerkpartner/Netzwerkpartnerinnen: 

Beauftragte für Chancengleichheit am Arbeitsmarkt der

Agentur für Arbeit Mönchengladbach, ARGE Rhein-Kreis

Neuss, Gleichstellungsbeauftragte des Rhein-Kreis Neuss

und der Städte und Gemeinden Neuss, Grevenbroich,

Dormagen, Meerbusch, Kaarst, Korschenbroich, Jüchen,

Rommerskirchen, Familienbüro Rhein-Kreis Neuss, Wirt-

schaftsförderung Rhein-Kreis Neuss, Technologiezentrum

Glehn GmbH, VHS Neuss, DAA Mönchengladbach, Gesell-

schaft zur Förderung der Arbeitsaufnahme mbH & Co. KG,

Bundesverband Mittelständische Wirtschaft Neuss,

RWE RWN AG

Technologiezentrum Glehn GmbH

Hauptstr. 76

41352 Korschenbroich-Glehn

Tel. 02182/85 07 – 47

Fax 02182/85 07 847

p.reinges-becker@tz-glehn.de

Projektkoodinatorin:

Petra Reinges-Becker

ARGE – Arbeitsgemeinschaft 
Rhein-Kreis Neuss
(ab 01.01.2011 JOBCENTER RHEIN-KREIS NEUSS)

Die ARGE (Arbeitsgemeinschaft) Rhein-Kreis Neuss gewähr-

leistet die finanzielle Grundsicherung von erwerbsfähigen

Menschen, die selbst nicht in der Lage sind, Ihren Lebensun-

terhalt zu sichern (Arbeitslosengeld II – Alg II – auf der

Grundlage des zweiten Sozialgesetzbuches – SGB II). Gleich-

zeitig werden Arbeitssuchende dabei unterstützt, einen Ar-

beitsplatz zu finden und damit ihren Lebensunterhalt und

den ihrer Familie so schnell wie möglich wieder aus eigener

Kraft bestreiten zu können. Weitere Hinweise zu Aufgaben,

Leistungen, Informationen, Projekten, Zuständigkeiten und

Standorten können der Internetseite der ARGE Rhein-Kreis

Neuss entnommen werden: 

www.arge-rhein-kreis-neuss.de.

Alle Bildungs- und Förderangebote der ARGE Rhein-Kreis

Neuss richten sich auch an Frauen. In vielen Bereichen wer-

den für Erziehende bzw. Alleinerziehende besondere Bera-

tungen, Fördermöglichkeiten und auch Teilzeitangebote er-

möglicht.

Zum Thema Alg I siehe Bundesagentur für Arbeit 

(www.arbeitsagentur.de).

Team Leistung bietet:

• Grundsicherung für Arbeitssuchende nach dem SGB II

• Beratung

• Leistungsprüfung

• Leistungsbewilligung bei entsprechender Voraussetzung

Teamleiter: 

Frank Hoffmann

BERUF UND BILDUNGBERUF UND BILDUNG
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Team Markt & Integration bietet:

• Unterstützung der Beratung und Vermittlung

• Maßnahmen zur Verbesserung der 

Eingliederungsaussichten

• Förderung der Aufnahme einer Beschäftigung

• Förderung der beruflichen Weiterbildung

• Förderung der Teilhabe behinderter Menschen 

am Arbeitsleben

Teamleiterin: 

Sabine Fongern

ARGE Rhein-Kreis Neuss

Standort Neuss

Promenadenstraße 43–45

41460 Neuss

Tel. 0180-100299451-103

(3,9 ct/Min. aus dem Festnetz der Deutschen Telekom; 

Mobilfunkpreise höchstens 42 ct/min.)

Fax 0180-100299451-288

Öffnungszeiten:

Mo – Di 08.00 – 16.00 Uhr

Mi 08.00 – 13.00 Uhr

Do 08.00 – 18.00 Uhr

Fr 08.00 – 12.30 Uhr

ARGE RHEIN-KREIS NEUSS
S T E P – PROJEKT FÜR ALLEINERZIEHENDE
(ab 01.01.2011 JOBCENTER RHEIN-KREIS NEUSS)

Die ARGE Rhein-Kreis Neuss ist für die Umsetzung des SGB

II verantwortlich. Wegen des hohen Anteils von Alleinerzie-

henden und den besonderen Problemlagen hat die ARGE

Rhein-Kreis Neuss bereits im Jahr 2008 das Projekt STEP ent-

wickelt und gegründet und in Neuss eingerichtet. Damit

kann auf ähnliche Problemlagen dieser Personengruppe

eingegangen und individuelle Lösungen zur Integration an-

geboten werden.

Zielgruppe:

Das Projekt richtet sich speziell an alleinerziehende Mütter

und Väter über 25 Jahre, die Kinder zwischen 3 und 15 Jah-

ren alleine betreuen und ALG II in Neuss beziehen.

Intensive und individuelle Beratung

Die Beratung ist inhaltlich auf die individuellen Belange die-

ses Personenkreises ausgerichtet, um den spezifischen Be-

dürfnissen der Alleinerziehenden gerecht werden zu kön-

nen. Bei den vorgesehenen Maßnahmen kommt dem Kin-

deswohl eine entscheidende Bedeutung zu. Alleinerziehen-

de werden gestützt, motiviert und gefördert. Ziel ist eine

mittel- bis langfristige Integration in den Arbeitsmarkt in

Koordination mit Haushalt und Familie. 



Anteile dieser Beratung beziehen sich unter anderem auf

• Kindesbetreuung

• Netzwerkarbeit 

• Anbindung an Beratungsstellen, z.B. Schuldnerberatung,

Erziehungsberatung und psychosoziale Beratung 

• Allgemeine behördliche Angelegenheiten

• Entwicklung persönlicher wie beruflicher Perspektiven

• Förderungen und Leistungen zur Integration

• Maßnahmen in Teilzeit, z.B. TM, FbW sowie projekt-

spezifische Gruppen – Arbeitsgelegenheiten (AGH) 

Die Arbeit mit den alleinerziehenden Hilfebedürftigen er-

folgt stadtteilbezogen, um die vorhandenen Strukturen

und Angebote des jeweiligen Stadtteils ausreichend und im

Sinne der Alleinerziehenden zu nutzen.

ARGE Rhein Kreis Neuss

S T E P – Projekt für Alleinerziehende

Promenadenstraße 43/45

41460 Neuss

Tel. 02131/7182540

Fax 0180-100299451-288

miriam.stickel@arge-sgb2.de

www.arge-rhein-kreis-neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Mirijam Stickel

Termin nach Vereinbarung

Mo – Do 08.00 – 14.00 Uhr  

Fr 08.00 – 13.00 Uhr

BERUFLICHE BERATUNG, QUALIFIZIERUNG
UND INTEGRATION IN ARBEIT + AUSBILDUNG

Die Berufshilfe e.V./ AWO in Grevenbroich bietet spezielle

Beratungs- + Qualifizierungsmaßnahmen für Arbeitslose

mit Bezug von ALG II (Arbeitslosengeld II) im Auftrag der

ARGE/ Rhein- Kreis Neuss an.

Alle Arbeitslosen, die im Rhein- Kreis Neuss an einer Arbeits-

gelegenheit (sog. 1- € Jobs) teilnehmen, erhalten parallel

eine Beratung zur beruflichen Orientierung.

In Verbindung mit den Arbeitsgelegenheiten bietet die

Berufshilfe folgende Qualifizierungen mit folgenden

Schwerpunkten an:

• Pflege + Alltagshilfen – Vorbereitung auf Arbeit oder

Ausbildung in der Alten- und Krankenpflege

• Küchenhilfe – Vorbereitung auf einfache Arbeiten 

in Küche, Hauswirtschaft, Reinigungstätigkeiten

• Deutschsprachförderung – Migranten mit 

Sprachvorkenntnissen

• „Sprache & Arbeit“ – Migranten mit 

geringen Sprachkenntnissen

• Alleinerziehende und Mütter – 

Vorbereitung auf Arbeit oder Ausbildung

BERUF UND BILDUNGBERUF UND BILDUNG
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Nach einer Arbeitsgelegenheit:

Einarbeitungsprojekt „Job Plus/ARGE“ in den Bereichen

Pflege, Alltagshilfe, Hotel und Gastronomie.

Zentrale:

Berufshilfe e.V./ AWO OV Neuss

Auf der Schanze 3

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/234 423

Fax 02181/234 424

berufshilfe-awo@gmx.de

Ansprechpartnerinnen: 

Ingrid Jordt, Sabine Herrmann

Termine nach telefonischer Vereinbarung

BERUFSVERBAND DER MEISTERINNEN 
UND MEISTER DER HAUSWIRTSCHAFT
IN NORDRHEIN-WESTFALEN E.V.
REGION NEUSS-GREVENBROICH

Der Bundesverband vertritt die Interessen der Meisterinnen

und Meister der Hauswirtschaft bei Behörden, Institutionen

und Vereinen, die mit Hauswirtschaft, hauswirtschaftlicher

Berufsausbildung und Verbraucherarbeit befasst sind.

Seine Ziele sind u.a.:

• Organisation von Fort- und Weiterbildungsmöglich-

keiten im fachlichen und persönlichen Bereich 

• Verbesserung der beruflichen Chancen der Mitglieder

durch Bekanntmachung des Berufsbildes

• Mitwirkung in Gremien, die zu berufs- und 

frauenspezifischen Problemen Stellung nehmen

• Einsatz für eine gerechte Bewertung hauswirtschaft-

licher Tätigkeit als für Gesellschaft und Volkswirtschaft

notwendiger Beruf

Berufsverband der Meisterinnen und Meister 

der Hauswirtschaft in Nordrhein-Westfalen e.V.

Region Neuss-Grevenbroich

Vorsitzende Adelheid Schiffgens

Karlsruher Str. 15 , 41564 Kaarst

Tel. 02131/6 84 37

Ansprechpartnerin: 

Anne-Gret Kleinschmidt

St.-Bernhard-Str. 68

41516 Grevenbroich

Tel. 02182/73 08

Anne-Gret.Kleinschmidt@t-online.de

Öffnungszeiten:

jeden 2. Mittwoch im Monat 15.00 Uhr

im Café Zimmermann, Neuss, Nixhütter Weg 135
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CARITASSOZIALDIENSTE RHEIN – 
KREIS NEUSS GMBH
FACHDIENST FÜR INTEGRATION 
UND MIGRATION

• „INPUT“ Trainingsmaßnahme für Mütter zur Förderung

ihrer Kinder in der Pubertätsphase

• Bewerbungstraining für Arbeit suchende Frauen 

(Angebot für Migrantinnen), „Bewerbung – Worauf es

ankommt, damit Sie ankommen“

• Deutsch-Sprachgruppen für Frauen mit Flucht- oder 

Migrationshintergrund

• Interkulturelles Frauenprojekt „Frauen bauen Brücken“

(Aufbau eines Netzwerkes für Frauen mit Flucht- oder

Migrationshintergrund)

• Frauengruppe „Gemeinsamkeiten und Unterschiede“,

Christliche und islamische Frauen sprechen über ihren

Glauben

• Gymnastik für Frauen über 50 Jahren ( für Frauen aus

verschiedenen Herkunftsländern) 

CaritasSozialdienste Rhein-Kreis Neuss GmbH

Fachdienst für Integration und Migration

Salzstr. 55

41460 Neuss

Tel. 02131/26 93-0

Fax 02131/26 93-36

www.caritas-neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Frau Reinprecht-Kokkinis

Veranstaltungsorte und Zeiten bitte tel. erfragen.

FAMILIENFORUM EDITH STEIN

Wir begleiten Familien in Fragen der persönlichen Orientie-

rung, der Gestaltung des Familienalltags und in den unter-

schiedlichsten Lebenslagen. Familien, die in außergewöhn-

lichen Umständen leben, benötigen besondere Unterstüt-

zung. Wir sprechen u.a. Familien mit einem Elternteil, mit

Migrationshintergrund und mit beeinträchtigten Kindern

an. Um diese Ziele zu verwirklichen, arbeiten wir eng mit

den Eltern zusammen. 

familienforum edith stein bietet Kurse zu 

folgenden Themenbereichen an:

• Leben als Paar, Herausforderung Beziehung

• Mann sein – Frau sein, Wege zur Persönlichkeit

• Familie werden

• Eltern werden – Partner bleiben

• Familien mit Kleinkindern

• Familien mit Kindergartenkindern

• Familien mit Schulkindern

• Berufstätige Eltern

• Arbeit loslassen – Familie zulassen können

• Eltern-Zeit: Qualifizierungszeit – 

Wiedereinstieg in den Beruf

• Familie-AG und Berufsalltag – 

familienfreundliche Arbeitswelt

• Erziehen als Beruf – Qualifizierung von Kindertages-

pflegepersonen, Betreuungskräften an Schulen, 

Erzieherinnen und Erzieher

• Familien in besonderen Lebenslagen

• Jung – und schon Mutter
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Die Angebote von familienforum edith stein, dem staatlich
anerkannten Bildungswerk der Katholischen Arbeitsge-
meinschaft für Weiterbildung Neuss e.V., finden in den Fa-
milienbildungsstätten Edith-Stein-Haus und Willi-Graf-
Haus (Neuss), in Familienzentren, Kindertagesstätten,
Schulen sowie in vielen katholischen Pfarrgemeinden im
Rhein-Kreis Neuss statt. 

Unsere Häuser und Kursorte wollen Orte der Begegnung,
des Gespräches, des gemeinsamen Lernens, Spielens und
Feierns sein. Wir laden zu einer Weiterbildung ein, die auf
dem Fundament des christlichen Welt- und Menschenbil-
des die Herausforderungen des modernen Lebens annimmt
und Sie in Ihrer jeweiligen Lebenssituation begleitet. Wir
bieten Ihnen Hilfe zur Orientierung in Ihrer jeweiligen Si-
tuation, bei der Gestaltung des Lebensalltags und zur Inte-
gration an.

In vielen öffentlichen Einrichtungen in Stadt und Kreis liegen
unsere kostenlosen Programme aus. 

Im Internet finden Sie uns unter 
www.familienforum-neuss.de

familienforum edith stein
Schwannstr. 11
41460 Neuss
Tel. 02131/71798-00
Fax 02131/71798-22
info@familienforum-neuss.de
www.familienforum-neuss.de
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GRÜNDERINNEN-STAMMTISCH

Das Amt für Wirtschaftsförderung der Stadt Neuss lädt je-

den zweiten Donnerstag im Monat zum Gründerinnen-

Stammtisch ein. 

Das Angebot richtet sich an Frauen, die mit dem Gedanken

spielen, sich selbstständig zu machen, solche, die den

Schritt vor Kurzem gewagt haben und Unternehmerinnen

und Angehörige der Freien Berufe, die bereits Erfahrungen

auf dem Gebiet der Selbstständigkeit gesammelt haben.

Der Stammtisch dient dem Austausch von Informationen

und Tipps und findet in einem lockeren, gemütlichen Rah-

men statt. Das Angebot wird ergänzt durch kurze Fachvor-

träge von Expertinnen und Experten.

Stadt Neuss

Amt für Wirtschaftsförderung

Oberstr. 7 – 9, 41460 Neuss

Tel. 02131/90-3110

Fax 02131/90-2473

beatrix.schuren@stadt.neuss.de

www.neuss.de

Treffpunkt:

jeden zweiten Donnerstag im Monat 

ab 19.00 Uhr

Im DOM

Michaelstr. 75 – 77

41460 Neuss

Ansprechpartnerin: 

Beatrix Schuren
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NeUn e. V.

Verein Neusser Unternehmerinnen

Gierer Str. 85

41470 Neuss

Tel. 02131/3139-329

Fax 02131/3139-328

mail@neun-ev.de

www.neun-ev.de

Ansprechpartnerin: 

Carola Joos-Rick (Vorsitzende)
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NeUn e. V. – 
VEREIN NEUSSER UNTERNEHMERINNEN

NeUn e. V. ist ein Zusammenschluss unternehmerisch täti-

ger Frauen. Der Verein wurde Anfang 2006 gegründet. Er-

klärtes Ziel des NeUn e.V. ist es, den Erfolg weiblich geführ-

ter Unternehmen nachhaltig zu steigern. Mit Hilfe von Ver-

netzung, Kooperation und gemeinsamen Auftritten in der

Öffentlichkeit agiert NeUn e.V. als starke Gemeinschaft,

versteht sich aber über den Verein hinaus als Teil eines

übergreifenden Wirtschafts- und Gesellschaftssystems.

Wir setzen da an, wo Menschen ihren Willen zur Leistung

zeigen, sich für neue Ideen und Wege begeistern können –

motivierend, unterstützend, anpackend.

Ziel des NeUn e.V.:

• Stärkung der Wirtschaftskraft der Mitglieds-Unterneh-

men durch Vernetzung, Kooperation, Vermittlung von

Know-how und Erfahrungsaustausch

• Ausbau unseres Einflusses aus Wirtschaft und Gesell-

schaft durch eine öffentlichkeitswirksame Interessen-

vertretung und gemeinschaftliche Aktionen

• Aufbau und Pflege zu anderen gesellschaftlichen 

Gruppen und Institutionen

• Corporate Citizenship, d.h. Wahrnehmung gesellschaft-

licher Verantwortung durch freiwilliges bürgerschaft-

iches Engagement

Zielgruppen: 

Unternehmerinnen, Freiberuflerinnen, 

Führungskräfte, Managerinnen, Multiplikatorinnen

BERUF UND BILDUNG
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STADTBIBLIOTHEK NEUSS

Die Stadtbibliothek ist Informationsforum und Ort der Be-
gegnung. Die Leserinnen finden hier rund 200.000 Bücher,
Hörbücher, DVDs, CD-ROMs, PC-Spiele sowie etwa 100 ak-
tuelle Zeitungen und Zeitschriften.
Die Bestände sind nach Sachgruppen aufgestellt, innerhalb
derer sich zahlreiche Titel mit frauenspezifischen Themen
finden lassen. Zum Beispiel gibt es ein Kabinett „Elternbi-
bliothek“ mit Ratgebern für Mütter (und Väter) von der
Schwangerschaft bis zu Erziehungsproblemen. Im Bereich
„Jobkabinett“ stehen Bücher zur weiblichen Karrierepla-
nung. Erschlossen werden alle Titel im elektronischen Kata-
log mit dem Schlagwort „Frau“+ …
Die Romane sind mit einem Interessen-Aufkleber „Frauen“
gekennzeichnet.
Außerdem bietet die Stadtbibliothek zielgruppenrelevante
Veranstaltungen an, z.B. zum Internationalen Frauentag.

Stadtbibliothek Neuss
Neumarkt 10
41460 Neuss
Tel. 02131/90 42 42
Fax 02131/90 24 71
bibliothek@stadt.neuss.de
www.stadtbibliothek-neuss.de

Ansprechpartnerinnen: 
Ursel Hebben, Claudia Neufurth

Öffnungszeiten:
Di – Fr 10.15 – 18.30 Uhr
Sa 10.00 – 14.00 Uhr

TECHNOLOGIEZENTRUM GLEHN
Perspektiven für Berufsrückkehrerinnen 
und lernfreudige Menschen 

Das Technologiezentrum Glehn GmbH bietet unter ande-
rem Fortbildungen speziell für Berufsrückkehrerinnen an.
Unabhängig davon, ob sie nach einer Familienphase oder
Beschäftigungspause wieder ins Berufsleben einsteigen
möchten, bieten wir u.a. folgende Weiterbildungen: 

Projekt- und Teamassistentin 
Sie sind qualifizierte Berufsrückkehrerin mit einer abge-
schlossenen kaufmännischen Berufsausbildung oder einem
abgeschlossenen Studium und/oder mehrjähriger Berufs-
erfahrung? 
Hier können Sie sich zusätzlich qualifizieren in allen aktuellen
EDV-Werkzeugen für sämtliche Tätigkeiten in den Berei-
chen Office, Projektorganisation, Koordination, Abwicklung
und Präsentation in nahezu allen Wirtschaftsbereichen. 

Büroassistentin 
Sie sind Berufsrückkehrerin mit einer kaufmännischen Aus-
bildung (z.B. Bürokauffrau) oder einer Ausbildung zur Arzt-
helferin und/oder mehrjähriger Berufserfahrung im kauf-
männischen Bereich? 
Hier können Sie sich mit Hilfe der gängigen aktuellen EDV-
Werkzeuge der heutigen Büro- und Kommunikationstech-
niken weiter qualifizieren für allgemeine Bürotätigkeiten in
allen kaufmännisch-verwaltenden Bereichen. 
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Modulare kaufmännische und EDV-Qualifizierungen 

in Teilzeit und Vollzeit 

Sie möchten nach einer beruflichen Unterbrechung in den

kaufmännischen Bereich zurück? 

Aus insgesamt 28 Modulen (Office, Sage KHK, Lexware, DA-

TEV, SAP) können Sie eine individuelle Auswahl treffen, um

passgenau fehlende Kenntnisse zu erwerben oder zu aktua-

lisieren. 

Nachholen eines kaufmännischen Berufsabschlusses 

Sie haben bereits mehrere Jahre im kaufmännischen Be-

reich gearbeitet, haben aber keinen IHK-Berufsabschluss?

Hier können Sie sich in allen prüfungsrelevanten Lerngebie-

ten vorbereiten für die Externe IHK Prüfung. 

Betreuungsassistentin 

Sie sind eine lebenserfahrene und engagierte Person und in-

teressieren sich für die Unterstützung und Begleitung von

Menschen? 

Qualifizieren Sie sich bei uns für die Aufgaben der alltags-

unterstützenden, betreuenden und pflegeergänzenden

Dienstleistung von Familien mit und ohne Kindern, von al-

ten Menschen mit und ohne Pflegebedarf und von Men-

schen mit Demenz in häuslicher Umgebung, oder in Wohn-

gruppen von stationären Einrichtungen. 

Während der genannten Weiterbildungen werden Sie bei

der Planung und Umsetzung Ihres Wiedereinstiegs gezielt

trainiert, unterstützt und begleitet. 

Bei Interesse informieren Sie sich über die Details und das

übrige Angebot. Wir beraten Sie gerne. 

Technologiezentrum Glehn GmbH

Hauptstraße 74 – 76

41352 Korschenbroich 

Tel. 02182/85070 

info@tz-glehn.de 

www.tz-glehn.de 

Ansprechpartnerinnen: 

Angelika Baur, Dagmar Giffels, Frau Groth, Frau Huebscher,

Frau Müller, Susanne Frerker 

Öffnungszeiten: 

Mo – Do 08.00 – 17.00 Uhr 

Fr 08.00 – 13.00 Uhr
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VOLKSHOCHSCHULE NEUSS

Die Volkshochschule Neuss ist eine Einrichtung der Stadt

Neuss. Sie bietet im Rahmen des Weiterbildungsgesetzes

Lehrveranstaltungen in folgenden Bereichen an:

• Schule – Hochschule – Bildungsberatung

• Sprachen

• Arbeit und Beruf – EDV

• Geist und Natur

• Politik und Zeitgeschehen

• Gesundheit und Erziehung

• Kreatives Gestalten

• Generation 50plus

• Studienreisen, Tagesfahrten

In mehreren Fachbereichen gibt es Veranstaltungen mit

frauenspezifischen Themen, z.B. den „Ausgehtreff für Frau-

en“ und Veranstaltungen zum Internationalen Frauentag

im März.

Zweimal jährlich erscheint das neue Semesterprogramm,

das Sie auch im Internet finden.

Die VHS stellt Bildungsschecks und Bildungsprämien aus!

Volkshochschule Neuss

Hafenstr. 29

41460 Neuss

Tel. 02131/90-4151

Fax 02131/90-2467

info@vhs-neuss.de 

www.vhs-neuss.de 

Öffnungszeiten:

Mo – Mi 08.00 – 16.00 Uhr

Do 08.00 – 18.00 Uhr

Fr 08.00 – 13.00 Uhr 

Das Team der Volkshochschule Neuss freut sich auf Sie.



HILFE FÜR KRIMINALITÄTSOPFER – 
WEISSER RING e.V.

Der im Jahre 1976 gegründete gemeinnützige Verein 

WEISSER RING e.V. hilft Kriminalitätsopfern durch:

• menschlichen Beistand und persönliche Betreuung 

nach der Straftat

• Hilfestellung im Umgang mit Behörden

• Begleitung zu Gerichtsterminen

• Vermittlung von Hilfen anderer Organisationen

• Unterstützung bei materiellen Notlagen im Zusammen-

hang mit der Straftat, u. a. durch Beratungsscheck für 

eine kostenlose Erstberatung bei einer/einem frei 

gewählten Anwältin/Anwalt, Übernahme weiterer 

Anwaltskosten, insbesondere zur Durchsetzung

sozialrechtlicher Ansprüche (z. B. nach dem Opfer-

entschädigungsgesetz)

• Wahrung von Opferschutzrechten im Strafverfahren

(Opferanwalt)

• Beratungsscheck für eine kostenlose medizinisch-

psychologische Erstberatung bei seelischen Belastungen

infolge der Straftat

• Erholungsmaßnahmen für Opfer und ihre Familien

• finanzielle Zuwendungen zur Überbrückung 

der Tatfolgen

Die Hilfe des WEISSEN RING e.V. ist kostenlos und un-

verbindlich. Der WEISSE RING e.V. ist bundesweit über 420

Außenstellen mit ca. 3000 ehrenamtlichen Mitarbeiterin-

nen und Mitarbeitern erreichbar.

Dem WEISSEN RING e.V. gegenüber gemachte Angaben

werden vertraulich behandelt.

WEISSER RING e.V. 

Gemeinnütziger Verein zur Unterstützung

von Kriminalitätsopfern und zur Verhütung 

von Straftaten e.V.

Bundesgeschäftsstelle 

Weberstr. 16

55130 Mainz

Außenstelle Rhein-Kreis Neuss

Dipl.VwW. Eduard Bales

Allrather Str. 34

41517 Grevenbroich

Tel. 02131/015155164611

info@weisser-ring.de

Der WEISSE RING e.V. unterhält in den Außenstellen keine

Büros. Mit dem Kriminalitätsopfer wird ein Beratungs-

termin und -ort nach Wunsch des Opfers vereinbart auch

außerhalb von Behördenöffnungszeiten.

RECHT RECHT 
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KRIMINALKOMMISSARIAT 
KRIMINALPRÄVENTION/OPFERSCHUTZ
Sachgebiet: Prävention (sexualisierter) Gewalt 

gegen Frauen und Kinder

Das Kriminalkommissariat Kriminalprävention/

Opferschutz – Sachgebiet: Prävention (sexualisierter) 

Gewalt gegen Frauen und Kinder – bietet an:

• Elterninformationsveranstaltungen in Kindergärten,

Schulen und anderen Institutionen zu den Themen:

• Wie schütze ich mein Kind vor sexualisierter Gewalt?

• Risiken für Kinder und Jugendliche im Internet

• Fachliche Begleitung von Selbstbehauptungskursen 

für Frauen

• Fachberatung in allen Fragen der Prävention 

von sexualisierter Gewalt

Vorträge für Fachleute zum Thema Kindesmisshandlung –

„Hinsehen-Handeln-Helfen“

Der Landrat des Rhein-Kreises Neuss 

als Kreispolizeibehörde Neuss

KK Kriminalprävention/ Opferschutz

Jülicher Str. 178

41464 Neuss

Tel. 02131/300-25 500

Fax 02131/300-29509

sabine.rosenthal-aussem@neuss.polizei.nrw.de 

www.polizei-neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Kriminalhauptkommissarin Sabine Rosenthal-Aussem

Öffnungszeiten:

Werktags 07.30 – 16.30 Uhr

Vortragstermine nach Vereinbarung



KRIMINALKOMMISSARIAT 
KRIMINALPRÄVENTION/OPFERSCHUTZ

Heute gehört zu den selbstverständlichen Aufgaben der

Polizei, sich um die Opfer von Straftaten und Unglücksfällen

zu kümmern. Bei einem Informationsgespräch können indi-

viduelle Bedürfnisse der Betroffenen erkannt und geeig-

nete Hilfe oder Beratung angeboten werden. Dazu gehören:

• vertrauliches Gespräch

• Aufklärung über Opferrechte

• Beratung zu Vorbeugungsmaßnahmen

• Anregungen zur Problemlösung/Bewältigung 

der Krisensituation

• Informationen zu geeigneten rechtlichen Maßnahmen,

z.B. Wohnungsverweisung/Rückkehrverbot in Fällen

häuslicher Gewalt, zum polizeilichen Ermittlungs/

Strafverfahren, Eil-Schutzanordnung nach dem 

Gewaltschutz-Gesetz, Leistungen nach dem 

Opferentschädigungsgesetz

• Vermittlung an Fachinstitutionen/Fachberatungsstellen

Der Landrat des Rhein-Kreises Neuss 

als Kreispolizeibehörde Neuss

Kriminalkommissariat Kriminalprävention/Opferschutz

Jülicher Landstr. 178, 41464 Neuss

Tel. 02131/300-29920

Fax 02131/300-25509

kkvorbeugung.neuss@polizei.nrw.de

www.polizei-neuss.de

Ansprechpartner: 

Heinz Hellwig, Franz-Josef Rytlewski

Öffnungszeiten:

Mo – Do 08.00 – 15.00 Uhr

Fr 08.00 – 14.00 Uhr

Notruf der Polizei 110
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RECHTSANTRAGSTELLE BEIM AMTSGERICHT/
BERATUNGSHILFE

Geschäftsmäßige Rechtsberatung, ohne Unterschied ob

haupt- oder nebenberuflich, entgeltlich oder unentgeltlich,

ist kraft Gesetz in der Hauptsache Rechtsanwälten/Rechts-

anwältinnen und Notaren/Notarinnen, ansonsten nur ganz

bestimmten im Rechtsberatungsgesetz benannten Berufs-

gruppen für ihre Sachbereiche gestattet. Sie können aber

bei der Rechtsantragstelle des Amtsgerichtes kostenlose

Beratungshilfe bei der Aufnahme von Anträgen und Klage-

schriften an das Gericht sowie bei Beantragung von Pro-

zesskostenhilfe erhalten. Die Rechtsantragstelle ist ver-

pflichtet, Ihren Antrag bzw. Ihre Klage schriftlich aufzuneh-

men („zur Niederschrift“ heißt es auch in einem Rechts-

behelf unter Behördenbescheiden). Auch andere Gerichte

wie das Sozial- oder Arbeitsgericht haben für ihren Zustän-

digkeitsbereich eine Rechtsantragstelle (oder auch Ge-

schäftsstelle).

Amtsgericht Neuss

Rechtsantragstelle

Breite Straße 48

41460 Neuss

Tel. 02131/289-0 (Zentrale)

Fax 02131/289-750

www.ag-neuss.nrw.de

Durchwahl Buchstabe A – K    02131/289-188

L – Z     02131/289-178

Öffnungszeiten:

Mo, Di, Do u. Fr 08.00 – 12.00 Uhr

Mi 08.00 – 12.00 Uhr u. 

13.30 bis 14.30 Uhr

NETZWERK GEGEN SEXUELLEN MISSBRAUCH
IM RHEIN-KREIS NEUSS

Das Netzwerk gegen den sexuellen Missbrauch ist eine in-

terdisziplinäre Arbeitsgruppe, in der Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter der Jugendämter der Städte und Gemeinden

des Rhein-Kreises Neuss, der Kreispolizeibehörde des Rhein-

Kreises Neuss, die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der

Träger der freien Wohlfahrtsverbände, der Frauenbera-

tungsstellen, Verfahrenspfleger und Verfahrenspflege-

rinnen sowie Rechtsanwälte und Rechtsanwältinnen zu-

sammen arbeiten.

Ziel der Gruppe ist es eine umfassende Vernetzung der

professionellen Hilfe für Opfer sexueller Straftaten zu er-

reichen. Insbesondere Kindern und Jugendlichen soll dabei

eine umfassende Unterstützung und Beratung durch Fach-

stellen ermöglicht werden.

Zudem soll durch Öffentlichkeitsarbeit weiterhin darauf

aufmerksam gemacht werden, dass sexueller Missbrauch

von Kindern und Jugendlichen nach wie vor geschieht und

in vielfältiger Form auftritt und dass es hier die geeigneten

Hilfsmöglichkeiten gibt. 

Ambulanz für Kinderschutz

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH

Preußenstr. 84

41464 Neuss

Tel. 02131/980194

Fax 02131/858166

Ansprechpartnerin:

Sabine Block, Diplom-Psychologin

RECHT 



RECHT 

Beratungshilfe:

Bei geringem Einkommen haben Sie Anspruch auf eine

Rechtsberatung gegen geringe Gebühr. Den hierzu notwen-

digen Beratungsschein können Sie bei Ihrem Rechtsanwalt/

Ihrer Rechtsanwältin oder beim Amtsgericht – Rechtsan-

tragstelle – beantragen. Namen, Adressen und Telefon-

nummern von Rechtsanwältinnen und Rechtsanwälten mit

Schwerpunkten sind auch im Branchenbuch oder im Inter-

net zu finden, siehe auch Verbraucherzentrale!

oder Rechtsanwaltskammer Düsseldorf

Tel. 0211/495020

RECHT 



RUNDER TISCH GEWALT IN FAMILIEN/
OPFERSCHUTZ RHEIN-KREIS NEUSS

Der Runde Tisch Gewalt in Familie/Opferschutz ist ein Zu-

sammenschluss verschiedener Institutionen mit dem Ziel:

Hilfsangebote zu vernetzen und in der Öffentlichkeit

präsent zu machen.

Wenn Sie zu Hause durch Ihren Partner Gewalt, Demüti-

gungen oder Einschränkungen der persönlichen Freiheit er-

leiden oder er sie damit bedroht, haben Sie Anspruch auf be-

sonderen Schutz. Scheuen Sie sich nicht Hilfe in Anspruch

zu nehmen. Gewalt geschieht immer zu Unrecht und for-

dert mitmenschliches Handeln! Schweigen Sie nicht, wenn

Sie häusliche Gewalttaten bemerken oder vermuten. Wen-

den Sie sich an eine der aufgeführten Telefonnummern,

denn: Gewalt ist nie privat – Schweigen hilft nur dem Täter!

Frauenberatungsstelle 

Frauen helfen Frauen e.V. Neuss

Tel. 02131/271378

Frauenhaus Neuss

Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Neuss 

Tel. 02131/150225

Kriminalkommissariat Kriminalprävention/Opferschutz 

Kreispolizeibehörde Rhein –Kreis Neuss 

Tel. 02131/30029920

Fachdienst für Integration & Migration

Caritas Sozialdienste Rhein–Kreis Neuss GmbH, 

Tel. 02131/269313

RECHT RECHT 

Ambulanz für Kinderschutz

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH

Tel. 02131/980194

Allgemeiner Sozialer Dienst

Jugendamt der Stadt Neuss

Tel. 02131/905101

Gleichstellungsbeauftragte der Stadt Neuss

Tel. 02131/902084

Beratung für Männer 

Sozialdienst Katholischer Männer Neuss e.V. 

Tel. 02131/924850

TelefonSeelsorge Neuss 

Tel. 0800/1110111

SOLWODI Gesellschaft Neuss e. V.

Die SOLWODI Gesellschaft Neuss e.V. fördert die Beratungs-

und Aufklärungsarbeit von SOLWODI Deutschland, der Or-

ganisation der Ordensschwester Dr. Lea Ackermann, gegen

Menschenhandel zum Zwecke der Zwangsprostitution 

von Frauen und Mädchen. Sie klärt ihrerseits auf – auch in

Schulen – und sammelt mit ihrer Aktion Schwefelhölzchen

für die Beratungsarbeit auf Bundesebene. Sie setzt sich ein

für die Bestrafung von Freiern, die Dienste von Zwangs-

prostituierten in Anspruch nehmen. 

Spendenkonto: Sparkasse Neuss, 

Kontonr. 9314418, BLZ 305 500 00.

SOLWODI Gesellschaft Neuss e. V.

Tel. 02131/177300

SOLWODI-Gesellschaft-Neuss@t-online.de

www.solwodi.de

Ansprechpartnerin: 

Eleonore Hillebrand (Vorsitzende)
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FACHAMBULANZ FÜR SUCHTKRANKE

Angebot/Aufgaben:

• Beratung und Behandlung bei Problemen mit Alkohol,

Medikamenten, Glücksspiel, Essstörungen, 

im Einzelfall Drogen

• Einzel- und Gruppengespräche

• ambulante Rehabilitation Sucht

• ambulante nachstationäre Rehabilitation

• Raucherentwöhnung

• ambulante Rehabilitation Essstörungen 

und Ernährungsberatung

• Prävention: schulische Suchtprävention, PrEventmobil

• Wanderausstellung „Klang meines Körpers“ 

zum Thema Essstörungen

Fachambulanz für Suchtkranke

Caritas Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss GmbH

Rheydter Str. 176

41464 Neuss

Tel. 02131/88 91 70

Fax 02131/88 9 182

fachambulanz@caritas-neuss.de

www.caritas-neuss.de

Ansprechpartnerinnen: 

Andrea Groß-Flunkert, Britta Hollenbeck, Pia Pulte

Öffnungszeiten:

telefonisch 

Mo – Do 09.00 – 16.30 Uhr

Fr 09.00 – 13.00 Uhr

Termine nach Vereinbarung

FRAUENKLINIK IM 
JOHANNA-ETIENNE-KRANKENHAUS

Die Frauenklinik im Johanna-Etienne-Krankenhaus bietet

ein umfassendes Angebot für Schwangere und Frauen mit

gynäkologischen Erkrankungen.

Adresse

Am Hasenberg 46

41462 Neuss

Tel. 02131/5295-5002

Fax 02131/5295-5003

Ansprechpartnerin:

Monika Kretschmer (Sekretariat PD Dr. Matthias Korell)

Email: m.kretschmer@ak-neuss.de

Geburtshilfe

Unser Ziel ist eine sichere Geburt in familiärer Atmosphäre.

Sprechstunden zur individuellen Geburtsplanung 

Tel. 02131/5295-55384

geburtshilfe@ak.neuss.de

Kreißsaalführungen finden jeden Montag, um 17.30 Uhr

statt (keine Anmeldung erforderlich).

Geburtsvorbereitungskurse 

(Infos unter o.a. Telefonnummer).

Angebote: 

Akupunktur, Homöopathie, Bonding, Rooming-in, qualifi-

zierte Still- und Ernährungsberatung (nach IBCLC), Stillcafé,

Rückbildungsgymnastik, Familienzimmer – damit Väter

auch in der Nacht bei Mutter und Kind bleiben können etc.)
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Gynäkologie

Die gynäkologische Abteilung bietet das gesamte Spektrum

der gynäkologischen Operationen auch bei Bösartigkeit an.

Unsere Schwerpunkte sind endoskopische Eingriffe (mini-

mal invasiv ohne Bauchschnitt) z.B. bei Erkrankungen von

Gebärmutter oder Eierstöcken bzw. zur Korrektur von

Scheidensenkung und Inkontinenz (Blasenschwäche)

Tel. 02131/5295-5002

gynaekologie-jek@ak-neuss.de

Brustzentrum

Durch die langjährige Erfahrung und die gute Kooperation

mit allen in der Behandlung von Frauen mit Brustkrebs not-

wendigen Fachärzten können wir eine individuell maßge-

schneiderte Diagnostik und Therapie anbieten.

Neben der möglichst schonenden und zumeist brusterhal-

tenden Therapie wird durch die Zusammenarbeit mit

Selbsthilfegruppen auch die seelische Betreuung nicht ver-

nachlässigt.

Tel. 02131/5295-5102

Sekretariat (Leitung Dr. Ludwig Gleumes)

www.brustzentrum-rhein-kreis-neuss.de

brustzentrum@ak.neuss.de

GEWALTOPFER/PSYCHOTRAUMATA 
AMBULANZ DES ST. ALEXIUS-/
ST. JOSEF-KRANKENHAUS NEUSS

Das St. Alexius-/St. Josef-Krankenhaus, welches zum Ver-

bund der St. Augustinus-Kliniken gehört, betreibt seit 2003

eine Ambulanz für Gewaltopfer. Die Ambulanz ist Anlauf-

stelle für Menschen, die als Opfer von Gewalt an psychi-

schen Störungen, insbesondere an einer posttraumatischen

Belastungsstörung leiden. Für die Patienten/Patientinnen

existiert eine Vielzahl bewährter wissenschaftlich fun-

dierter Behandlungsmöglichkeiten. In der Gewaltopfer-

ambulanz erfolgt eine diagnostische Einschätzung und die

Abklärung, ob eine ambulante oder stationäre Behandlung

erforderlich ist. 

Gewaltopfer/Psychotraumata Ambulanz 

des St. Alexius-/St. Josef-Krankenhaus

Nordkanalallee 96

41464 Neuss

Tel. 02131/52925100

Fax 02131/52925101

m.schaefer@ak-neuss.de 

www.psychiatrie-neuss.de 

Öffnungszeiten:

Mo – Fr 08.30 – 12.00 Uhr

Mo – Do 14.00 – 16.00 Uhr 

Termine nach tel. Voranmeldung
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MUTTER-KIND-ZENTRUM 
IM LUKASKRANKENHAUS NEUSS

Im Mutter-Kind-Zentrum arbeitet die Geburtshilfe der

Frauenklinik mit der Neonatologie der Klinik für Kinder und

Jugendliche eng zusammen.

Wir bilden ein Perinatalzentrum Level I zur Betreuung von

Müttern und Neugeborenen von der problemlosen Normal-

entbindung bis hin zu Hochrisikoschwangerschaften.

Unser Entbindungszentrum ist eingebettet in viele Ge-

burtsvorbereitungskurse, individuelle Kreißsaalführungen

nach Absprache, Einsatz von Akupunktur, Homöopathie,

Bonding, Rooming in nach Bedarf. Zusätzliche Unterstüt-

zung wird geboten durch qualifizierte Stillberatung, ganz-

heitliche Pflege für Mutter und Kind und Anleitung zur

Rückbildungsgymnastik. 

Spezifische Informationen über das Kreißsaaltelefon (888-

1188), Einzelsprechstunden und Vorträge.

Frauenklinik der Städt. Kliniken Neuss, Lukaskrankenhaus

Preußenstr. 84

41464 Neuss,

Tel. 02131/888-2501

Fax 02131/888-2599

ckorda@lukasneuss.de

www.lukasneuss.de

ONS ZENTRUM – DER ALKOHOLFREIE TREFF

Das Ons Zentrum versteht sich als ein Ort der Begegnung,

der allen Bürgerinnen und Bürgern des Kreises Neuss offen

steht. 

Es bietet besonders Suchtkranken und deren Angehörigen

eine Möglichkeit, in einem alkoholfreien Raum Kontakte zu

knüpfen und Geselligkeit zu erfahren. Auch Menschen ohne

Suchthintergrund bietet das Ons Zentrum vielschichtige

Angebote, vom Kreativ- über den Computer-Kurs, Ausstel-

lungen wechselnder Künstler, sowie Radtouren und andere

Aktivitäten. 

Es ist Anlaufstelle für viele Selbsthilfegruppen und kann

darüber hinaus für diverse Tagungen und Veranstaltungen

gebucht werden. 

Das monatliche Frauenfrühstück und der Frauengesprächs-

kreis sind geschlechtsspezifisch.

Zusätzlich zu den kleineren Snacks wie Kuchen, Eis und 

Frikadellen gibt es montags bis freitags in der Zeit von 

12.00 – 20.00 Uhr täglich wechselnde Menüs und frische 

Salate. 

Auf der großzügigen Außenanlage finden im Sommer Grill-

feste und Sportturniere statt.
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Ons Zentrum

Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e. V.

Rheydter Str. 176

41464 Neuss

Tel. 02131/889160

Fax 02131/889161

onszentrum@caritas-neuss.de

www.onszentrum.de

Ansprechpartner: 

Manfred Klein

Öffnungszeiten:

Mo – Fr 09.30 – 22.00 Uhr

Sa 15.00 – 19.00 Uhr

So u. feiertags 10.00 – 12.30 Uhr u. 

14.30 – 19.00 Uhr

SOZIALPSYCHIATRISCHER DIENST 
DES GESUNDHEITSAMTES

Der Sozialpsychiatrische Dienst des Rhein-Kreises Neuss –

eine Abteilung des Kreisgesundheitsamtes mit Hauptsitz in

Neuss – ist eine unabhängige Beratungsstelle für Menschen

mit psychischen Erkrankungen und/oder für Abhängig-

keitskranke aller Altersgruppen und deren Angehörige.

Wir unterstützen durch:

• Einzel-, Paar- und Familiengespräche

• Hausbesuche sowie

• eine Angehörigengruppe

Ansprechpartner:

In der Beratungsstelle arbeiten sechs Sozialarbeiter/ innen 

und drei Sozialpädagogen/ innen, eine Verwaltungsfach-

kraft sowie ein Facharzt für Psychiatrie und Psychotherapie.

Die Zuständigkeit ist nach Regionen eingeteilt.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bieten entsprechend

den unten angegebenen Öffnungszeiten Sprechstunden

an, in denen sie telefonisch und persönlich zu erreichen

sind.

Um vorherige Terminvereinbarung wird gebeten, damit

ausreichend Zeit für die Beratung zur Verfügung steht.

Unsere Angebote sind vertraulich und kostenfrei.

Sozialpsychiatrischer Dienst des Kreisgesundheitsamtes

Oberstr. 91

41460 Neuss

Tel. 02131/9285352

Fax 02181/6015399

gesundheitsamt@rhein-kreis-neuss.de

www.rhein-kreis-neuss.de

Ärztlicher Leiter: 

Herr Düss

Ansprechpartnerin Sekretariat: 

Frau Paffen 

Öffnungszeiten:

Mo – Do 08.30 – 15.30 Uhr

Fr 08.30 – 13.00 Uhr

und nach Vereinbarung

GESUNDHEIT
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ARBEITSGEMEINSCHAFT 
SOZIALDEMOKRATISCHER FRAUEN (ASF)

Die Arbeitsgemeinschaft sozialdemokratischer Frauen ist

die Frauenorganisation der SPD.

Die AsF hat die Gleichstellung von Frauen und Männern in

der Gesellschaft zum Ziel. Der AsF gehören automatisch al-

le weiblichen Mitglieder der SPD an. Das sind bundesweit

rund 159.900 Frauen.

Es sind Frauen aus allen Generationen und allen gesell-

schaftlichen Schichten, mit unterschiedlichen Lebenserfah-

rungen, die sich politisch, sozial engagieren und ihre Ideen

einbringen. In der entscheidenden Frage sind sich alle einig,

in der Gleichstellung von Frauen und Männern in allen

Bereichen. Dafür setzen wir uns ein.

Die AsF Neuss bietet allen interessierten Frauen die Teilnah-

me an deren regelmäßig stattfindenden Gesprächsrunden

und Veranstaltungen an.

Arbeitsgemeinschaft sozialdemokratischer Frauen (AsF)

Oberstr. 23

41460 Neuss

Tel. 02131/718730

www.spd-neuss.de

spd.neuss@t-online.de

Ansprechpartnerin: 

Frau Rosi Jost (Vorsitzende)

CDU Frauen Union 

Der Frauen Union (FU) gehören alle weiblichen Mitglieder

der CDU an. Gerne können auch Frauen Mitglieder werden,

die nicht der CDU angehören. Das Ziel der Frauen Union ist,

Frauen für die aktive Mitarbeit in der Politik zu gewinnen,

um die berechtigten Interessen der Frauen durchzusetzen.

Beispielsweise beschäftigt sich die Frauen Union mit den

Themen „Schule und Bildung“, „gleicher Lohn für gleiche

Arbeit“ und „Förderung von Frauen in Führungspositionen“.

Um diese Ziele zu erreichen, arbeiten die Mitglieder der

Frauen Union als Stadtverordnete im Stadtrat der Stadt

Neuss, Kreistagsabgeordnete im Rhein-Kreis Neuss sowie 

in allen Parteigremien mit. Es finden regelmäßige Ver-

sammlungen statt, bei denen jede Frau, die sich beteiligen

möchte, herzlich willkommen ist. 

CDU Frauen Union 

Münsterplatz 13 a 

41460 Neuss 

Tel. 02131/ 222011

info@cdu-neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Helga Koenemann (Vorsitzende) 

Termine: 

Stammtisch: 

Jeden 1. Dienstag im Monat ab 19.30 Uhr im Weißen Haus,

Michaelstraße, Neuss.

Jeden 1. Mittwoch im Monat um 10.00 Uhr im Café Decker

Krefelder Straße, Neuss. 

Bei besonderen Themenabenden werden gesonderte Einla-

dungen erfolgen. 



GESELLSCHAFT/POLITIK

DHB-NETZWERK HAUSHALT
DEUTSCHER HAUSFRAUENBUND 
ORTSVERBAND NEUSS E.V.

Der DHB – Netzwerk Haushalt setzt sich ein für die Interes-

sen derer, die einen Haushalt führen. Der Privathaushalt

und seine Schnittstellen zu Politik, Recht, Gesellschaft,

Wirtschaft und Umwelt stehen im Mittelpunkt der Ver-

bandsarbeit. Der DHB setzt sich zusammen aus 16 Landes-

verbänden mit insgesamt 300 Ortsverbänden. Der Verband

hat es sich zur Aufgabe gemacht, hauswirtschaftliche

Kenntnisse und Fertigkeiten zu vermitteln und in der haus-

wirtschaftlichen Berufsbildung mitzuwirken. Als Arbeit-

geberverband schließt der DHB Tarifverträge mit der

zuständigen Gewerkschaft für Arbeitnehmer/-innen im

Privathaushalt sowie in Dienstleistungszentren.

Mit zahlreichen Veranstaltungen setzen die Verbände des

DHB die satzungsgemäßen Aufgaben um. Der DHB infor-

miert seine Mitglieder und die Öffentlichkeit durch seine

Verbandszeitschrift und Broschüren. Mit seinen Stellung-

nahmen und Forderungen wendet sich der DHB an die

Öffentlichkeit. Im zweijährigen Abstand führt der Bundes-

verband des DHB Kongresse zu Schwerpunktthemen durch.

Der DHB als Berufsverband der Haushaltsführenden ist

überparteilich und überkonfessionell.

Der DHB ist Mitglied in Verbänden mit verwandtem

Arbeitsgebiet und ist durch seine Präsidentin und das ge-

schäftsführende Präsidium in zahlreichen Gremien vertre-

ten.

Verbraucherinformation des 

Deutschen Hausfrauenbundes OV Neuss e.V. 

im Immobiliencentrum der Sparkasse Neuss

Meererhof 1 

Tel. 02131/972317

Ansprechpartnerin:

Renate Dittmar (1. Vorsitzende)

Blumenstr. 16

40667 Meerbusch

Tel. 02132/4297

weitere Informationen unter:

www.dhb-netzwerk-haushalt.de

Öffnungszeiten:

siehe örtliche Presse bzw. erfragen unter Tel. 02132/4297

GESELLSCHAFT 



KATHOLISCHE FRAUENGEMEINSCHAFT
DEUTSCHLANDS – KFD NEUSS

Die kfd ist ein Interessenverband von Frauen in der Kirche.

(Mitglieder: bundesweit 650.000, 

in der Region Neuss 7.200)

Ziele und Aufgaben sind: 

kfd – leidenschaftlich glauben und leben:

• Wir machen die bewegende Kraft des Glaubens erlebbar

• Wir setzen uns ein für die gerechte Teilhabe 

von Frauen in der Kirche

• Wir schaffen Raum, Begabungen zu entdecken 

und weiterzuentwickeln

• Wir stärken Frauen in ihrer Einzigartigkeit und 

ihren jeweiligen Lebenssituationen

• Wir engagieren uns für gerechte, gewaltfreie 

und nachhaltige Lebens- und Arbeitsbedingungen

in der Einen Welt

• Wir handeln ökumenisch und lernen mit 

Frauen anderer Religionen

• Wir fördern das Miteinander der Generationen

Die kfd Neuss besteht aus 25 Pfarrgruppen, die viele Veran-

staltungen und selbst gestaltete Gottesdienste für Frauen

anbieten. Der Zentrale Gottesdienst aller Gruppen ist jähr-

lich im November in einer anderen Kirche von Neuss.

kfd Neuss 

Regionalleitung

Am Duffes Pohl 13

41564 Kaarst

Tel. 02131/1763057

petra@indenhuck.de

Ansprechpartnerin:

Petra Indenhuck

NEUSSER FORUM FÜR FRAUEN

Das Neusser Forum für Frauen ist ein Zusammenschluss von

Frauengruppen, Frauenverbänden, Frauenorganisationen zur

Vernetzung und zum Austausch von Informationen und zur

Durchführung gemeinsamer Veranstaltungen und Aktionen.

Neue Angebote zu frauenrelevanten Themen werden gerne

aufgenommen. Koordiniert wird die Arbeit des Frauenforums

durch die Gleichstellungsbeauftragte der Stadt Neuss. 

Stadt Neuss

Gleichstellungsbeauftragte Christel Thissen

Michaelstr. 16, 41460 Neuss

Über Termine, Zeiten, Treffpunkte und geplante Themen des

Neusser Forums für Frauen gibt die Gleichstellungsbeauf-

tragte telefonisch unter 02131/90-2084 gerne Auskunft. 

GESELLSCHAFT/POLITIKGESELLSCHAFT 
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SOROPTIMIST INTERNATIONAL CLUB NEUSS

Soroptimist International, eine internationale Organisation

für Frauen in verantwortlichen Positionen im Berufsleben,

versteht sich als eine weltweite Stimme von Frauen für

Frauen. Sie setzt sich auf der Basis von internationaler Ver-

ständigung und Freundschaft für 

• die Verbesserung der Stellung der Frau

• hohe ethische Werte

• Menschenrechte für alle

• Gleichheit, Entwicklung und Frieden 

ein.

Soroptimist International Club Neuss

Dr. Gisela Götte (Präsidentin)

Nordkanalallee 24

41464 Neuss

Tel. 02131/40 92 82

Fax 02131/40 92 82

gisela.goette@gmx.de

Clubtreffen:

letzter Dienstag im Monat 19.30 Uhr

Ort: Swissotel Neuss, Rheinallee 1, 41460 Neuss

GESELLSCHAFT 



DEUTSCHER KINDERSCHUTZBUND 
ORTSVERBAND NEUSS E.V.

Der Kinderschutzbund Neuss ist als gemeinnütziger Verein

anerkannt. Die Arbeit im Kinderschutzbund wird geleistet

von qualifizierten Mitarbeiterinnen, die sich gemeinsam

mit vielen engagierten ehrenamtlich Tätigen in folgenden

Projekten engagieren. Von A – Z:

• Arbeitskreis Kind im Krankenhaus

• Babysitter-Ausbildung und Babysitterkartei

• Beratung nach Terminvereinbarung – 

in den Bereichen Familie und Erziehung, 

Kinderschutz, Umgangs- und Scheidungsrecht

• Elterncafé

• Elternkurs GELKI! Gesund leben mit Kindern – 

Eltern machen mit

• Elternkurs Starke Eltern – Starke Kinder

• Gesprächskreis für alleinerziehende Mütter und Väter

• Kinderbetreuung für Rathausbesucher/innen

• Kindersitzverleih

• Kindertreff mit Hausaufgabenbetreuung

• Kinder- und Jugendtelefon 0800/1110333 wochentags

von 15.00 bis 19.00 Uhr, kostenlos und anonym

• Kleiderladen

• Mutter/Vater-Kind-Treff 

• Projekt „Oma ELSE“

• Rumänienhilfe

• Spielmobil

• Still- und Wickelmöglichkeit

• Sonntagsfrühstück für alleinerziehende 

Mütter/Väter und ihre Kinder

• Zusammenarbeit mit Neusser Ferienspaß 

Deutscher Kinderschutzbund Ortsverband Neuss e.V.

Michaelstr. 8 – 10

41460 Neuss

Tel. 02131/28718

Fax 02131/274956

dksb-neuss@web.de 

www.dksb-neuss.de

Ansprechpartnerinnen: 

Gabi Becker, Dipl. Sozialpädagogin

Gabi Horbach, Büro

Johanna van Wissen, Dipl. Sozialpädagogin, Spielmobil

Öffnungszeiten:

Mo – Fr 09.00 – 12.00 Uhr

Di 15.00 – 17.00 Uhr

FAMILIE UND KINDERFAMILIE UND KINDER
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FAMILIENPFLEGE
CARITASVERBAND RHEIN-KREIS NEUSS E.V.

Familienpflege ist ein Angebot für Familien, die sich vor-

übergehend in einer schwierigen Lebenssituation befinden.

Die Familienpflegerinnen unterstützen und entlasten die

Familien bei der Versorgung der Kinder und der Weiterfüh-

rung des Haushalts, wenn der hauptsächlich erziehende

Elternteil aus Gründen wie z.B. Krankheit, Kur, Schwanger-

schaft o.ä. ausfällt.

Für dieses Angebot gibt es unterschiedliche Kostenträger.

Die Familienpflege bietet: nach individuellem Bedarf Unter-

stützung im hauswirtschaftlichen, pädagogischen, pflege-

rischen und psychosozialen Bereich sowie Unterstützung

und Beratung bei der Antragstellung an den jeweiligen

Kostenträger.

Caritasverband Rhein-Kreis Neuss e.V.

Familienpflege

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/25 00 113

Fax 02133/25 00 111

monika.steffen@caritas-neuss.de

www.caritas-neuss.de

Ansprechpartnerin: 

Monika Steffen

FAMILIENPFLEGE
DIAKONISCHES WERK DER 
EV. KIRCHENGEMEINDEN IN NEUSS E.V.

Die Familienpflege übernimmt im Haushalt die Versorgung

und Betreuung von Kindern bis 12 Jahren bei Krankheit oder

krankheitsbedingter Abwesenheit der Mutter (Risiko-

schwangerschaften, Krankenhaus- und Kuraufenthalte,

Betreuung nach Mehrlingsgeburten, Rekonvaleszenzzeiten).

Wir bieten an: hauswirtschaftliche Beratung und Anleitung

der Mütter und/oder Väter in den Bereichen Haushaltsor-

ganisation, Umgang mit Zeit und Geld, Ernährungsbera-

tung, praktische Hilfe zur Erziehung.

Für diese Angebote gibt es unterschiedliche Kostenträger.

Es sind auch privat bezahlte Einsätze in Familien bei Krank-

heit oder als Unterstützung/Entlastung der Mutter mög-

lich.

Diakonisches Werk der Ev. Kirchengemeinden in Neuss e.V.

Familienpflege

Plankstr. 1

41462 Neuss

Tel. 02131/5668-0

Fax 02131/566849

kipshoven@diakonie-neuss.de

www.diakonie-neuss.de

Ansprechpartnerin:

Klaudia Kipshoven 

Tel. 0178/9423079 

Kindertagespflege als Angebot des Jugendamtes 



KINDERTAGESPFLEGE ALS
ANGEBOT DES JUGENDAMTES

Das Jugendamt der Stadt Neuss baut das Betreuungsange-

bot für unter Dreijährige immer stärker aus. Derzeit sind in

Neuss 140 Tagespflegepersonen aktiv, die rund 300 über-

wiegend unter 3 jährige Kinder betreuen.

Die Kindertagespflege ist seit vielen Jahren eine bewährte

und anerkannte Betreuungsform für Kinder ab dem Säug-

lingsalter. Hier gibt es verschiedene Formen: Tagesmütter/

-väter betreuen ganztags oder stundenweise im eigenen

Haushalt, Kinderfrauen im Haushalt der Kindeseltern. In-

zwischen gibt es in der Stadt Neuss auch Großtagespflege-

stellen, in denen zwei bis drei Tagesmütter bis zu neun

Kindern in angemieteten Räumen betreuen. 

Der Förderungsauftrag umfasst – genau wie in Kinderta-

geseinrichtungen – Erziehung, Bildung und Betreuung und

bezieht sich auf die soziale, emotionale, körperliche und

geistige Entwicklung des Kindes. Diese frühkindliche Förde-

rung berücksichtigt Alter, Entwicklungsstand, sprachliche

und sonstige Fähigkeiten, die Lebenssituation sowie die

Interessen, Bedürfnisse und die ethnische Herkunft des

einzelnen Kindes. 

Die Kindertagespflege zeichnet sich durch ihre individuelle,

familienähnliche Form aus, in der die Tagespflegeperson als

feste Bezugsperson für das Kind zur Verfügung steht. Der Be-

treuungsumfang wird auf die Berufssituation der Eltern zuge-

schnitten, so dass Familie und Erwerbstätigkeit besser mitein-

ander vereinbart werden können. Die Kindertagespflege hilft

auch dort, wo Öffnungszeiten von Kindertageseinrichtungen

oder Offenen Ganztagsschulen (OGS) nicht ausreichen. 

Die Finanzierung der Kindertagespflege erfolgt über ein-

kommensabhängige Elternbeiträge. Die Elternbeitrags-

tabelle sowie weitere Informationen und Formulare sind 

im Internet unter www.neuss.de Stichwort „Kindertages-

pflege“ abrufbar.

Das Jugendamt der Stadt Neuss bietet im Rahmen der Fach-

beratung Unterstützung, Beratung und Hilfe bei der Suche

nach einer geeigneten Kindertagespflegeperson. Eltern ha-

ben viele Fragen: Worauf ist zu achten, bevor man sein Kind

einer fremden Person anvertraut? 

Neben der Vermittlung informieren die Fachberater Frauen

und Männer, die Interesse haben, als Tagesmutter oder

Tagesvater tätig zu sein, in Hinblick auf Voraussetzungen

und Rahmenbedingungen dieser speziellen Tätigkeit.

Tagespflegepersonen müssen bestimmte Qualifikationen

vorweisen und benötigen eine Pflegeerlaubnis des

Jugendamtes. Es finden im Jugendamt regelmäßige Informa-

tionsveranstaltungen zu Grundlagen und Rahmenbedingun-

gen der Kindertagespflege sowie Qualifizierungsmaßnah-

men in Kooperation mit dem familienforum edith-stein statt. 

FAMILIE UND KINDERFAMILIE UND KINDER
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Gemeinsame Aktionen und Stammtisch-Treffen der Tages-

pflegepersonen bieten viel Raum, gesammelte Erfahrungen

und Informationen auszutauschen und Kontakte zu knüp-

fen. Eine wesentliche Voraussetzung für einen ungestörten

Verlauf der Kindertagespflege ist die kooperative und part-

nerschaftliche Gestaltung und der Austausch zwischen al-

len an einem Tagespflegeverhältnis beteiligten Personen.

Die Fachberater bieten nicht nur bei der Vermittlung eines

Kindes in eine geeignete Tagespflegefamilie Hilfe und Un-

terstützung, sondern stehen im Rahmen der zur Verfügung

stehenden Möglichkeiten bei Fragen, Unsicherheiten,

Problemen und Beratungsbedarf den Eltern und den Tages-

pflegepersonen beratend zur Seite. 

Sie können sich mit allen Ihren Fragen an die Fachberater

und Fachberaterinnen für Kindertagespflege im Jugendamt

der Stadt Neuss wenden.

Helga Dittrich (Buchstaben A, B, C), Zi. 605 a

Tel. 02131/905 167

Fax 02131/905 389

Sprechzeiten: 

Mo 09.00 – 12.30 Uhr

helga.dittrich@stadt.neuss.de

Horst Ehrbar (Buchstaben D, E, F, G, H, I, J, K, L), Zi. E 605

Tel. 02131/905 380, Fax: 02131/905 389

Sprechzeiten: 

Di 14.00 – 16.00 Uhr

Mi 09.00 – 12.30 Uhr,

Do 15.00 – 18.00 Uhr

horst.ehrbar@stadt.neuss.de

Holger Hofmann (Buchstaben M, N, O, P), Zi. E 605 b

Tel. 02131/905 109, Fax: 02131/905 389

Sprechzeiten:

Di 14.00 – 16.00 Uhr

holger.hofmann@stadt.neuss.de

Doris Albring (Buchstaben Q, R, S, T, U, V, W, X, Y, Z), Zi. E 605 b

Tel. 02131/905 390, Fax: 02131/905 389

Sprechzeiten: 

Mo u. Mi 09.00 – 12.30 Uhr

Do 15.00 – 18.00 Uhr

doris.albring@stadt.neuss.de

Die Buchstabenzuordnung der Fachberater und Fach-

beraterinnen bezieht sich auf die Nachnamen der Tages-

kinder, nicht auf die der Tagespflegepersonen. Ausführ-

liche Beratungsgespräche erfolgen nach einer Termin-

vereinbarung.

FAMILIE UND KINDER



NEUSSER ARBEITSKREIS GIRLS’ DAY

Zu den Aufgaben des Neusser Arbeitskreises „Girls’ Day“ ge-

hören die Organisation und Durchführung des Mädchen-

Aktionstages „Frauen in technischen Berufen“. Die teilneh-

menden Mädchen – schwerpunktmäßig aus den Klassen 

8 und 9 der Neusser Haupt-, Real- und Gesamtschulen – er-

halten an diesem Tag die Chance, sich in Werkstätten und

Büros Einblicke in technische Berufe zu verschaffen. Sie

können in den Betrieben vor Ort in Gesprächen mit Beschäf-

tigten anhand von Praxisbeispielen und eigenem Erproben

ihren Erfahrungs- und Orientierungshorizont erweitern.-

Öffentlichkeit und Wirtschaft sollen auf die Stärken der

jungen Mädchen aufmerksam gemacht werden, um diesen

jungen Frauen eine weitreichende berufliche Perspektive 

zu eröffnen.

Neusser Arbeitskreis „Girls’ Day“

Ganztagsrealschule Norf -SoFa-

Feuerbachweg

41469 Neuss-Norf

Tel. 02137/918 835

Fax 02137/918 822

girlsdayneuss@web.de 

www.girls-day.de

Ansprechpartnerin: 

Annette Grave

Aktionstag „Girls’ Day“ am letzten Donnerstag im April

NEUSSER MÄDCHENARBEITSKREIS

Der Neusser Mädchenarbeitskreis ist ein trägerübergreifen-

der Zusammenschluss von Fachfrauen. 

Was wir wollen: (...und tatsächlich tun!)

• Vernetzung und Infobörse bezüglich bestehender 

Angebote für Mädchen in Neuss

• Forum bieten in vier Arbeitstreffen im Jahr (3-stündig)

für mädchenrelevante Themen, das heißt: Hinzuziehen

von Referentinnen, Besuch von Fortbildungen, themen-

zentrierte Gruppenarbeit

• Entwicklung konzeptioneller und politischer Ansätze 

für die Arbeit mit Mädchen

• Persönliche Auseinandersetzung mit dem 

Rollenbild Mädchen/Frau

• Bildung von Arbeitsgruppen zu „brennenden“ Themen

und bezüglich aktueller Aktionen, z.B. Organisation der

Neusser Mädchentage (im Herbst)

Neusser Mädchenarbeitskreis

Bärbel Reimer

Grefrather Weg 42

41464 Neuss

Tel. 02131/85295 und 0151/23068826 

reimerbusch@t-online.de 

und

Ilka Weißenfeld-Thiemann

Gemeinschaftshauptschule an der Gnadentaler Allee 36 a

41468 Neuss

Tel. 02131/101166 und 0173/2023321

i.w.thiemann@web.de

MÄDCHENMÄDCHEN
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Bundesarbeitsgemeinschaft kommunaler Frauenbüros

und Gleichstellungsstellen

Geschäftsstelle

Rheinsberger Str. 77

10115 Berlin

Tel. 030/41715406

www.frauenbeauftragte.de

Bundesknappschaft – Minijob-Zentrale

Deutsche Rentenversicherung

Knappschaft-Bahn-See

Minijob-Zentrale

45115 Essen

Service-Center:

Tel. 01801/200504 (Festnetzpreis 3,9 ct/Min;

andere Preise aus Mobilfunknetzen möglich) oder

Tel. 0355/2902-70799

Fax 0201/384-979797

Mo – Fr 07.00 – 19.00 Uhr

www.minijob-zentrale.de

Bundesministerium für 

Familie, Senioren, Frauen und Jugend

Dienstsitz Berlin

Glinkastr. 24

10117 Berlin

Postanschrift

11018 Berlin

Tel. 030/18555-0

poststelle@bmfsfj.bund.de

www.bmfsfj.de

Deutscher Frauenrat

Geschäftsstelle

Axel-Springer-Str. 54a

D-10117 Berlin

Tel. 030/204569-0

Fax 030/204569-44

www.frauenrat.de

kontakt@frauenrat.de 

Forum W

Informations- und Serviceangebot

zum beruflichen Wiedereinstieg

Servicetelefon: 01803001166

(9 Cent pro Minute aus dem deutschen Festnetz, 

abweichende Preise aus Mobilfunknetzen)

Mo – Fr 08.00 – 18.00 Uhr

www.wiedereinstieg.nrw.de

vor Ort: www.kompass-wiedereinstieg.de 

Frauenbildungs- und Tagungshaus Zülpich

Prälat-Franken-Str. 22

53909 Zülpich

Tel. 02252/6577

www.frauenbildungshaus-zuelpich.de

info@frauenbildungshaus-zuelpich.de

FrauenMediaTurm

Feministisches Archiv und Dokumentationszentrum

Bayenturm

50678 Köln

Tel. 0221/931881-0

www.frauenmediaturm.de

info@frauenmediaturm.de



Frauenmuseum Bonn

Im Krausfeld 10

53111Bonn

Tel. 0228/69 13 44

www.frauenmuseum.de

Landesarbeitsgemeinschaft kommunaler Frauenbüros

und Gleichstellungsstellen

Kasernenstr. 6

40213 Düsseldorf

Tel. 0221/598 14-383

info@frauenbüros-nrw.de

www.frauenbueros-nrw.de

Mobbing Hotline NRW

Tel. 0180/3100113

Die „MobbingLine NRW“ ist montags bis donnerstags 

jeweils von 17 – 20 Uhr erreichbar.

Ministerium für Gesundheit,

Emanzipation, Pflege und Alter

des Landes Nordrhein-Westfalen

Horionplatz 1 

40213 Düsseldorf 

Tel. 0211/8618-50 

Fax 0211/86185-4444

info@mgepa.nrw.de

www.mgepa.nrw.de
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